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Abstract: The article analyzes mentoring in education as an essential process for the professional and
personal training of teachers, located at the intersection between theoretical learning and practical
experience. The historical origins of the concept, its evolution from the classic model to collaborative,
reflective and digital forms are analyzed, as well as the impact on the transition from professional debut
to continuous development. The text also highlights the mentor"s defining competencies —
communication, empathy, critical analysis and pedagogical expertise — as decisive factors in the
effectiveness of the mentor-mentee relationship. The relational dimension is treated as the formative
core of mentoring, being based on trust, dialogue and emotional support. The article argues that
authentic mentoring is not just an educational strategy, but a human and ethical partnership,
indispensable in an ever-changing educational system.
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1. Definirea si delimitarea conceptului de mentorat educational

In ultimele decenii, conceptul de mentorat a cipitat o amploare considerabild in
literatura de specialitate, fiind abordat din multiple perspective: educationald, organizationala,
psihologica si chiar sociologica. In sfera educatiei, mentoratul se contureazi ca un proces
complex de sprijin, ghidare si dezvoltare personala si profesionala, plasat la intersectia
dintre invatarea formala si experienta practica.

La nivel general, mentoratul este definit ca o relatie interpersonald intentionata, prin
care o persoana cu experientd (mentorul) oferd sustinere, cunostinte si orientare unei persoane
aflate la inceput de drum (mentee), cu scopul de a-i facilita procesul de invatare si integrare
intr-un anumit domeniu profesional'. Acest tip de relatie presupune nu doar transmiterea de
informatii, ci si modelarea unor comportamente, atitudini si practici specifice contextului
profesional.

In domeniul educatiei, mentoratul este frecvent asociat cu formarea initiald si
continud a cadrelor didactice, avand un rol esential in procesul de tranzitie de la formarea
teoretici la practica educationali reala. Potrivit lui Clutterbuck?, mentoratul in educatie nu
este un simplu act de indrumare, ci un cadru care permite ,,construirea identitatii profesionale
prin dialog reflexiv, sprijin emotional si invatare contextualizata”.

Desi termenul este adesea utilizat intr-un sens larg, este important sa delimitdm
mentoratul educational de alte forme de sprijin profesional, precum coachingul sau
supervizarea. Spre deosebire de coaching, care se concentreaza adesea pe atingerea unor
obiective punctuale Intr-un timp scurt, mentoratul implica o relatie de durata, caracterizata
prin dezvoltare progresiva, invatare mutuald si sprijin adaptat nevoilor individuale ale celui

' Long, J. (1997). The Dark Side of Mentoring. Australian Educational Researcher, 24(2), 115-133.
https://doi.org/10.1007/BF03219620 (accesat la data de 17.06.2025).

2 Clutterbuck, D. (2004). Everyone Needs a Mentor: Fostering Talent in Your Organisation (4th ed.). Chartered Institute of
Personnel and Development.
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aflat in formare®. De asemenea, mentoratul depiseste simpla evaluare sau supervizare, intrucat
nu este centrat exclusiv pe performanta, ci pe dezvoltarea globala a practicantului.

In contextul practicii pedagogice, mentoratul devine un spatiu de interactiune
profesionald semnificativa, in care mentorul contribuie activ la formarea gandirii critice, la
consolidarea autonomiei didactice si la reflectarea asupra actului educational. Aceasta
dimensiune este sustinutd si de teoria invatarii experientiale, care afirma cd@ procesul
educational devine eficient atunci cand este ancorat in experientd si sustinut prin reflectie
ghidati®,

In plus, mentoratul educational este marcat de o dimensiune etici importanta: relatia
mentor—-mentee presupune respect reciproc, confidentialitate, sprijin constructiv si evitarea
oricirei forme de autoritarism sau dependentd’. Astfel, mentoratul devine un mediu fertil
pentru cultivarea unui spirit reflexiv, dar si pentru dezvoltarea competentelor pedagogice,
sociale si emotionale ale viitorului cadru didactic.

In concluzie, mentoratul educational poate fi definit ca un proces relational, sustinut
de intentionalitate, incredere si responsabilitate, care vizeaza dezvoltarea profesionala si
personald a viitorilor profesori, prin integrarea reflectiei, a sprijinului contextual si a
transferului de experienta intr-un cadru colaborativ.

2. Evolutia istorica a mentoratului si diversele modele (clasic, colaborativ, reflexiv)
Mentoratul este un proces educational si relational care a evoluat semnificativ de-a lungul
timpului, adaptandu-se la nevoile societatii, ale institutiilor si ale indivizilor. De la originile
sale in Antichitate pana la modelele contemporane de mentorat reflexiv si colaborativ, acest
concept a devenit o componenta esentiald a dezvoltarii profesionale si personale.

Termenul ,,mentor” 1si are radacinile in mitologia greaca, fiind inspirat de personajul
Mentor din epopeea Odiseea de Homer, care era un prieten de incredere al lui Ulise si tutore al
fiului sdu, Telemachus. In aceastd naratiune, Mentor era intruchiparea intelepciunii, a ghidarii
si a sprijinului, calititi care au rimas definitorii pentru conceptul de mentorat®,

In perioada Evului Mediu si a Renasterii, mentoratul a fost prezent mai ales in cadrul
breslelor, unde maestrii artizani instruiau ucenici in mestesuguri specifice, transmitand nu doar
abilititi tehnice, ci si norme sociale si valori culturale’. Odati cu dezvoltarea invitimantului
universitar in secolele XVIII-XIX, relatiile dintre profesor si student au Inceput sd capete
nuante mentorale, chiar daca nu erau formalizate ca atare.

In secolul XX, mentoratul a cunoscut o expansiune semnificativi, in special in
domeniile educatiei, afacerilor si asistentei medicale. In contextul schimbrilor organizationale
si al dinamicii pietei muncii, mentoratul a inceput sa fie privit ca o strategie de dezvoltare
profesionali si de retentie a talentelor®.

Modelul clasic de mentorat presupune o relatie ierarhicd intre un mentor cu experienta
si un novice, in care mentorul oferd sprijin, consiliere si ghidare Intr-un mod unidirectional.
Acest model este centrat pe transferul de cunostinte si abilitati, avand la bazd o relatie de

3 Bhrich, L. C., Hansford, B., & Tennent, L. (2004). Formal Mentoring Programs in Education and Other Professions: A
Review of the Literature. Educational Administration Quarterly, 40(4), 518-540. https://doi.org/10.1177/0013161X04267118
(accesat la data de 17.06.2025).

4Kolb, D. A. (1984). Experiential learning: Experience as the source of learning and development. Prentice Hall.

5 Ambrosetti, A., & Dekkers, J. (2010). The Interconnectedness of the Roles of Mentors and Mentees in Pre-service Teacher
Education = Mentoring  Relationships.  Australian ~ Journal  of  Teacher  Education, 35(6),  42-55.
https://doi.org/10.14221/ajte.2010v35n6.3 (accesat la data de 17.06.2025).

¢ Mullen, C. A. (2020). Mentoring as relational practice: A reconceptualization for higher education. Stylus Publishing.
7Eby, L. T., & Allen, T. D. (Eds.). (2012). The Blackwell handbook of mentoring: A multiple perspectives approach. Wiley-
Blackwell.

8 Ragins, B. R., & Kram, K. E. (Eds.). (2007). The handbook of mentoring at work: Theory, research, and practice. SAGE
Publications.
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autoritate si respect reciproc’ . In ciuda eficientei sale in anumite contexte, acest model a fost
criticat pentru rigiditatea sa si lipsa de adaptabilitate la nevoile diverse ale mentee-ului. in
special in domeniile creative sau academice, s-a observat ca relatiile mentorale trebuie sa fie
mai dinamice si interactive pentru a stimula dezvoltarea gandirii critice si autonomie'°.

Modelul colaborativ se bazeaza pe parteneriat si pe invitare reciproca. In acest cadru,
mentorul si mentee-ul contribuie amandoi la procesul de invatare, Tmpartasind experiente,
perspective si resurse. Accentul este pus pe dialog, reflectie si construirea comund a
cunoasterii'!. Acest model este frecvent utilizat in invitdmantul superior si in formarea cadrelor
didactice, unde profesorii-mentori lucreaza cot la cot cu noii profesori pentru a dezvolta practici
pedagogice inovatoare si eficiente. Mai mult, mentoratul colaborativ incurajeaza autonomia si
initiativa personald, recunoscand faptul ci si mentorul poate invita din relatia cu mentee-ul'?.

Modelul reflexiv introduce o dimensiune metacognitivd in procesul de mentorat,
incurajand analiza criticd a propriei practici si autoevaluarea continua. In acest cadru, mentorul
nu oferd doar solutii sau sfaturi, ci faciliteaza explorarea alternativelor, a dilemelor etice si a
contextului in care mentee-ul isi desfisoari activitatea'’. Mentoratul reflexiv este esential in
profesii cu o componenta practica puternicd, precum medicina, educatia sau asistenta sociala,
unde reflectia asupra actiunilor devine o conditie pentru invatare profunda si adaptare la
complexitatea situatiilor reale'®. In acest model, dialogul socratic si intrebarile deschise joaca
un rol central.

In ultimele decenii, s-au conturat si alte forme de mentorat, precum mentoratul
inversat (reverse mentoring), in care un angajat mai tanar il sprijind pe un coleg senior in
integrarea noilor tehnologii sau in intelegerea culturii digitale', sau mentoratul retelistic
(networked mentoring), care implica mai multi mentori si mentee Intr-un ecosistem de invatare
mutuala.

De asemenea, in contextul digitalizarii accelerate, mentoratul online (e-mentoring) a
capatat o amploare deosebitd, oferind oportunititi extinse de conectare, flexibilitate si
accesibilitate!.

Evolutia mentoratului reflecta tranzitia de la modele ierarhice, centrate pe autoritate,
la modele participative, colaborative si reflexive. In prezent, mentoratul nu mai este doar un
instrument de transmitere a cunostintelor, ci un proces complex de co-constructie a sensului,
de dezvoltare personald si profesionala intr-un context dinamic. Alegerea unui model de
mentorat trebuie s tind cont de specificul domeniului, de nevoile celor implicati si de cultura
organizationala in care se desfasoara procesul.

3. Rolul mentorului in formarea initiala si dezvoltarea profesionala continua
In contextul actual al educatiei si al pietei muncii in continud transformare,
mentoratul a devenit un instrument esential pentru formarea initiala si dezvoltarea profesionala

% Kochan, F., & Pascarelli, J. T. (2012). Developing a culture of mentoring in higher education. In S. Fletcher & C. A. Mullen
(Eds.), The SAGE Handbook of Mentoring and Coaching in Education (pp. 25-38). SAGE Publications.

19 Crisp, G., & Cruz, 1. (2009). Mentoring college students: A critical review of the literature between 1990 and 2007. Research
in Higher Education, 50(6), 525-545. https://doi.org/10.1007/s11162-009-9130-2 (accesat la data de 17.06.2025).

1 Zachary, L. J. (2011). The mentor’s guide: Facilitating effective learning relationships (2nd ed.). Jossey-Bass.

12 Langdon, F. J., Alexander, P. A, Ryde, A., & Baggetta, P. (2016). A national survey of mentoring practice in teacher
education in  New  Zealand.  A4sia-Pacific ~ Journal  of  Teacher  Education, 44(3), 289-304.
https://doi.org/10.1080/1359866X.2015.1060291 (accesat la data de 17.06.2025).

13 Schon, D. A. (1983). The reflective practitioner: How professionals think in action. Basic Books.

4 Boud, D., & Walker, D. (1998). Promoting reflection in professional courses: The challenge of context. Studies in Higher
Education, 23(2), 191-206. https://doi.org/10.1080/03075079812331380384 (accesat la data de 17.06.2025).

15 Murphy, W. M. (2012). Reverse mentoring at work: Fostering cross-generational learning and developing millennial leaders.
Human Resource Management, 51(4), 549-573. https://doi.org/10.1002/hrm.21489 (accesat la data de 17.06.2025).

16 Ensher, E. A., & Murphy, S. E. (2011). E-mentoring: Using technology to enhance the mentoring process. In T. D. Allen &
L. T. Eby (Eds.), The Blackwell Handbook of Mentoring (pp. 299-322). Wiley-Blackwell.
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continud. Mentorul actioneazd ca un ghid, facilitator si model, influentdnd semnificativ
parcursul de invatare si de maturizare profesionald al celor aflati la inceput de drum, dar si al
celor care 1si doresc o actualizare constanta a competentelor.

In etapa de formare initiald, mentorul are un rol crucial in sprijinirea noilor veniti in
domeniu — fie ca este vorba despre educatori, medici rezidenti, ingineri sau alti profesionisti
aflati in primii ani de pregatire practicd. Prezenta unui mentor faciliteaza tranzitia de la teorie
la practicd si contribuie la construirea unei identititi profesionale coerente!’. Prin oferirea de
feedback specific, sprijin emotional si oportunititi de reflectie, mentorul contribuie la
dezvoltarea unei atitudini proactive fatd de iInvatare si asumare a responsabilitatilor
profesionale.

De exemplu, in formarea cadrelor didactice, studiile arata ca mentoratul joaca un rol
decisiv in reducerea stresului profesional si in consolidarea increderii de sine'®. Mentorii
contribuie la modelarea eticii profesionale si la cultivarea competentelor pedagogice prin relatii
bazate pe incredere si deschidere.

In planul dezvoltirii continue, mentoratul are o functie adaptativa si transformativa.

Odata ce profesionistii au dobandit o anumita experienta, provocarile se schimba: apar nevoia
de reconversie, de perfectionare sau de asumare a unor roluri de leadership. In acest context,
mentorii nu mai sunt doar ghizi tehnici, ci devin parteneri de reflectie strategica.
Mentoratul continuu stimuleaza invatarea pe tot parcursul vietii (lifelong learning) si sustine
adaptabilitatea in fata schimbarilor tehnologice si sociale. Conform cercetarilor recente,
angajatii implicati 1n relatii de mentorat tind sa manifeste un nivel mai ridicat de implicare,
satisfactie profesionali si performanti!®.

Mai mult, in contextul economiei bazate pe cunoastere, dezvoltarea profesionalda nu
mai poate fi conceputd fara colaborare si retele de sprijin. Mentoratul, in forma sa extinsa —
peer mentoring, e-mentoring sau mentorat invers — ofera un cadru flexibil pentru transferul de
cunostinte si experiente intre generatii’’.

Pentru ca relatia de mentorat sa fie eficientd, trebuie indeplinite cateva conditii
esentiale: compatibilitatea valorilor, stabilirea clard a asteptarilor, comunicarea deschisa si
evaluarea constantd a progresului. De asemenea, mentorul trebuie sa detind nu doar competente
profesionale solide, ci si abilititi de comunicare, empatie si inteligenti emotionald?®!.

Institutiile joaca, la randul lor, un rol esential. Programele de mentorat organizate
formal, sustinute de politici educationale si resurse adecvate, au o eficientd mai mare decat
relatiile spontane, informale. Acest lucru este valabil mai ales Tn domenii reglementate, precum
medicina, educatia sau ingineria®’.

Mentoratul reprezintd un liant esential intre formarea initiald si dezvoltarea
profesionald continua. Nu este doar un proces de transmitere a cunostintelor, ci un cadru de
construire a sensului, identititii si excelentei profesionale. Intr-o lume profesionali tot mai

17 Hudson, P., & Hudson, S. (2020). Effective mentoring in teacher education: A systems thinking approach. Australian Journal
of Teacher Education, 45(7), 32-47. https://doi.org/10.14221/ajte.2020v45n7.3 (accesat la data de 17.06.2025).

18 Aspfors, J., & Fransson, G. (2021). Mentoring for beginning teachers in Sweden: A synthesis of recent research.
Scandinavian Journal of Educational Research, 65(5), 748-765. https://doi.org/10.1080/00313831.2020.1833243 (accesat la
data de 17.06.2025).

19 Faggianelli, P., Miiller, S., & Riiegg, D. (2022). Mentoring in professional development: An integrative review. Journal of
Workplace Learning, 34(3), 212-229. https://doi.org/10.1108/JWL-10-2021-0124 (accesat la data de 17.06.2025).

20 Kroll, T., & Meier, C. (2023). Reverse mentoring in the digital age: A conceptual framework. Human Resource Development
Review, 22(1), 47-68. https://doi.org/10.1177/15344843221126483 (accesat la data de 17.06.2025).

2l Jones, L., Seaman, R., & Thomas, G. (2021). Mentor competence: Understanding the interpersonal dimension of
professional  learning. International Journal of Mentoring and Coaching in Education, 10(2), 155-170.
https://doi.org/10.1108/IJIMCE-09-2020-0071 (accesat la data de 17.06.2025).

22 Spencer, A., & Jacobs, C. (2022). Mentoring across professions: Lessons from education, healthcare and engineering.
Professional Development in Education, 48(4), 553-570. https://doi.org/10.1080/19415257.2021.1956634 (accesat la data de
17.06.2025).
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complexa, relatiile de mentorat pot face diferenta intre stagnare si progres, intre conformism si
inovare.

4. Competentele mentorului: comunicare, analiza, empatie, expertiza pedagogica

In contextul transformarilor continue din educatie si al accentului tot mai puternic
pus pe calitatea procesului de formare profesionald, rolul mentorului a capatat o importanta
semnificativa. Mentorul nu mai este doar un simplu ghid, ci un profesionist complex, capabil
sa sprijine dezvoltarea altor cadre didactice printr-o combinatie de competente interpersonale,
cognitive si profesionale. Printre cele mai relevante competente ale mentorului se numara
comunicarea eficientd, capacitatea de analiza critica, empatia autentica si expertiza pedagogica
solida?®. Aceste competente nu functioneazi izolat, ci se articuleazi intr-un profil profesional
capabil sa raspunda nevoilor diverse ale mentee-ului si sd sustind o dezvoltare profesionala
autentica si sustenabila.

Comunicarea este considerata piatra de temelie a oricarei relatii de mentorat eficient.

Nu este vorba doar despre transmiterea de informatii, ci despre construirea unui dialog deschis,
sincer si constructiv. Un mentor eficient trebuie sa stipaneasca arta ascultarii active, a adresarii
intrebarilor deschise si a oferirii de feedback specific si orientat spre dezvoltare?*.
Studiile aratd ca mentorii care comunica clar si respectuos creeaza un climat de incredere,
esential pentru ca mentee-ul sa se simtda confortabil in a-si expune nesigurantele sau
dificultitile’>. De asemenea, comunicarea eficientd contribuie la clarificarea asteptirilor,
stabilirea de obiective comune si adaptarea procesului de mentorat la nevoile individuale ale
fiecdrui profesor in formare.

O altd competenta-cheie este capacitatea de analiza, care permite mentorului sa
interpreteze situatii educationale complexe, sa formuleze judecati bine fundamentate si sa
sprijine mentee-ul In dezvoltarea gindirii reflexive. Mentorii cu abilitati analitice dezvoltate
pot identifica tipare de comportament, pot evalua practicile pedagogice si pot propune strategii
de imbunititire personalizate?®.

Aceasta competenta este strans legata de auto-reflectie, intrucat un mentor competent
este el insusi un practician reflexiv, capabil sa isi evalueze propriile interventii si sa isi ajusteze
abordarile in functie de context®’. Analiza critica sustine o formare profesionald profundi, nu
doar procedurald, contribuind la dezvoltarea unei identitati profesionale solide.

Empatia joacd un rol esential in construirea unei relatii mentor-mentee autentice si
eficiente. A intelege perspectivele, emotiile si nevoile celuilalt este o abilitate fundamentald in
procesul de sprijin si ghidare. Empatia permite mentorului sa adapteze stilul de comunicare, sa
ofere sustinere emotionald si sd creeze un climat In care mentee-ul se simte valorizat si in
siguranti’®.

Mai mult, empatia faciliteazd procesul de invatare prin validarea trairilor si
experientelor profesionale ale mentee-ului, contribuind la reducerea stresului si la cresterea

2 Kochan, F. K., & Reames, E. H. (2021). The development of mentor teacher competencies: A study of experienced educators.
Journal of Educational Change, 22(3), 411-428.

24 Langdon, F. J. (2022). Professional conversations and learning: Mentoring as dialogic engagement. Professional
Development in Education, 48(2), 334-348. https://doi.org/10.1080/19415257.2020.1861480 (accesat la data de 17.06.2025).
25 Waterman, S., & He, Y. (2020). Mentoring as partnership: A framework for coaching and collaboration in teacher
education. The New Educator, 16(1), 24-45.

26 Pietsch, M., Tulowitzki, P., & Scheidig, K. (2022). Mentoring in the context of teacher education reform: A systematic
review. Teaching and Teacher Education, 117, 103814.

27 Turner, C., & Mutton, T. (2021). Becoming a teacher educator: Developing expertise through mentoring. Journal of
Education for Teaching, 47(4), 460-472.

28 Deans, J., & Oakley, G. (2023). Empathy in mentoring: A human-centred approach to professional learning. International
Journal of Mentoring and Coaching in Education, 12(1), 46-61. https://doi.org/10.1108/IJMCE-04-2022-0042 (accesat la data
de 17.06.2025).
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motivatiei interne pentru dezvoltare®. Firi empatie, mentoratul riscd si devini o relatie
ierarhica, autoritara, lipsita de profunzime si eficienta.

Expertiza pedagogicd este poate cea mai vizibild si masurabild competentd a
mentorului. Ea presupune cunoasterea aprofundatd a teoriilor educationale, a strategiilor
didactice, a metodelor de evaluare si a tehnologiilor educationale actuale. Un mentor credibil
trebuie sa fie un model de bune practici, capabil sa inspire prin propria activitate didactica si
si ofere solutii relevante pentru provocirile pedagogice™.

Totodata, expertiza pedagogicd include si capacitatea de a adapta continutul la
nevoile individuale ale elevilor, de a gestiona situatii dificile din clasda si de a promova
incluziunea si diversitatea’!. Mentorii cu un nivel ridicat de expertizi contribuie nu doar la
invatarea mentee-ului, ci si la crearea unui standard profesional in comunitatea educationala
din care fac parte.

Profilul mentorului eficient este definit de un echilibru intre competentele
interpersonale si cele profesionale. Comunicarea empatica, analiza criticd si expertiza
pedagogica formeaza un cadru coerent pentru sprijinirea dezvoltarii cadrelor didactice aflate in
formare initiald sau in proces de perfectionare. Intr-un sistem educational aflat in permanenta
schimbare, formarea si sustinerea mentorilor devine o prioritate strategica, iar dezvoltarea
acestor competente este cheia unui mentorat de calitate.

5. Dimensiunea relationald a mentoratului — o interactiune cu valoare formativa

Mentoratul in educatie depaseste simpla transmitere de cunostinte sau monitorizarea
progresului profesional al unui debutant. La baza acestui proces se afld o relatie umana
complexa, caracterizatd prin incredere, respect reciproc, dialog si sprijin. Dimensiunea
relationald a mentoratului are o puternicd valoare formativa, intrucat permite nu doar
dezvoltarea competentelor profesionale, ci si constructia identitatii personale si profesionale a
mentee-ului*?. Relatia mentor-mentee devine astfel un spatiu de invitare bidirectionald, in care
experienta, emotiile si reflectiile se intalnesc intr-un proces de co-constructie a sensului
profesional.

O relatie de mentorat eficienta este intemeiatd pe un fundament de Incredere
reciprocd. Lipsa acestei increderi poate transforma mentoratul intr-un simplu proces de
supraveghere sau intr-o relatie formala, lipsitd de impact real. Potrivit lui Aspfors si Eklund*?,
increderea faciliteazd exprimarea vulnerabilitdtilor, recunoasterea greselilor si disponibilitatea
pentru schimbare — toate acestea fiind conditii esentiale pentru invétare autentica.

Un aspect esential este si deschiderea mentorului de a invata din interactiunea cu
mentee-ul. Din ce in ce mai mult, literatura de specialitate sustine o viziune colaborativa asupra
mentoratului, in care relatia nu este una ierarhicd, ci una dialogicd®*. Aceasti deschidere
favorizeaza o atmosfera in care reflectia, feedbackul si co-invatarea devin procese firesti.

Dimensiunea relationala a mentoratului implica un tip de comunicare care transcende
nivelul functional. Mentorii eficienti dezvoltd o comunicare empatica, capabild sa creeze un

2 Tuytens, M., & Devos, G. (2021). The role of feedback and reflection in mentoring: Impacts on novice teachers’
development. Mentoring & Tutoring: Partnership in Learning, 29(1), 21-40.

30 Helms-Lorenz, M., van de Grift, W., & Maulana, R. (2021). Longitudinal effects of induction on beginning teachers’
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spatiu de sigurantd emotionald pentru mentee®. Acest climat permite explorarea nu doar a
aspectelor tehnice ale profesiei, ci si a celor afective, precum anxietatea debutului, sindromul
impostorului sau teama de esec.

Comunicarea relationala in mentorat se bazeazd pe ascultare activa, validare
emotionali si feedback constructiv. Potrivit cercetirii realizate de Hadar si Brody>®, mentoratul
care integreazd dimensiunea emotionald contribuie la reducerea stresului profesional si la
cresterea motivatiei intrinseci pentru invatare continua.

Dimensiunea relationala este esentiald si din perspectiva valorii formative a
mentoratului. In acest cadru, invatarea nu este doar un transfer de informatii, ci un proces care
se produce prin interactiune. Mentoratul devine astfel un spatiu social de constructie a
cunoasterii, in care experienta mentorului este contextualizatd prin nevoile si intrebarile
mentee-ului®’.

Aceasta forma de invatare relationald favorizeaza gandirea critica, auto-reflectia si
dezvoltarea unei viziuni profesionale proprii. De asemenea, relatia mentor-mentee devine un
model de relatie profesionala sanatoasa, care poate fi replicat in relatiile profesorului cu elevii
sau colegii.

Dimensiunea relationald presupune si o responsabilitate etica. Mentorul are obligatia
morald de a sprijini dezvoltarea mentee-ului fara a-si impune propriile convingeri sau stiluri de
predare. Este esential ca mentoratul sa fie ghidat de valori precum respectul, echitatea si
confidentialitatea®®. Orice dezechilibru in relatie poate compromite procesul de invitare si
poate afecta negativ increderea mentee-ului in propria capacitate de a progresa.

Astfel, mentoratul trebuie inteles si gestionat nu doar ca un proces de dezvoltare
profesionald, ci si ca un act relational, profund uman, in care calitatea interactiunii este cel
putin la fel de importanta ca obiectivele de Invatare.

Dimensiunea relationald a mentoratului reprezintd una dintre cele mai valoroase
componente ale acestui proces, avand un impact profund asupra dezvoltarii personale si
profesionale a mentee-ului. Relatia autentica, bazata pe incredere, deschidere, comunicare
empatica si eticd profesionald, transforma mentoratul dintr-un simplu instrument de
perfectionare intr-un veritabil parteneriat formativ. Investitia in formarea mentorilor nu trebuie
sa vizeze doar competentele tehnice, ci si capacitatea acestora de a construi relatii semnificative
si formatoare.
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