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Abstract: The article presents several views of the authors on the concepts of professionalization and
professional development in diachronic evolution. The analysis of the concepts in a historical
perspective demonstrates their importance and relevance in the training of specialists in various
professions in general, and of teaching/management staff in particular. The meanings presented are
aimed at the Anglo-Saxon and Francophone spaces, with emphasis on the differences that exist in the
definition of these notions. Another notion promoted is organizational learning specific to educational
institutions, based on the idea that any institution can become a learning/training organization. The
organizational learning process aims at transforming an institution in managing tense situations that
arise at the institutional or collegial level.
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Introducere

Conceptele de profesionalizare si dezvoltare profesionald au fost analizate in diferite
surse bibliografice: R. Wittorski [18], T. Parsons [13], C. Paradeise [12], R. Bourdoncle [3, 4,
5], M. Tardif [16, 17], C. Lessard [16], I. Neacsu [11], G. PELLERIN s.a. [14], care se refera
atat la domeniul formadrii profesionale a cadrelor didactice, cat si la domeniul activitatii
profesionale pentru diferite categorii de specialisti. Motivele invocate subliniaza necesitatea de
a realiza Invatarea continua, accentuind relatia care existd intre formarea profesionala si
activitatea profesionald in multiple domenii de expertiza, in contexte diferite de activitate care
sunt in permanentad schimbare.

In articolul prezent, analizim/discutim principalele dezbateri si principalele orientri
teoretice privind conceptul de profesionalizare si dezvoltare profesionala si institutionala (fara
a opta pentru o enumerare exhaustiva a tezelor dezvoltate in literatura de specialitate). In
cercetarea realizatd incepem prin a explora conditiile sociale necesare procesului de
profesionalizare si problemele care o insotesc in diferite medii: social, profesional si
educational/de formare. Orientdrile conceptuale la tema profesionalizarii vizeaza diferite opinii
ale autorilor din arii geografice diverse si domenii disciplinare, cu scopul comun de a Intelege
mai bine ce inseamna termenul de profesionalizare si dezvoltare profesionala.

Metodologia cercetarii prezentate in acest articol vizeaza utilizarea mai multor
metode, precum: analiza conceptului de profesionalizare in diferite medii: social, profesional
si educational, studiul bibliografic si documentar (metoda prin care s-a analizat evolutia istorica
a conceptului la nivel international: profesionalizate, dezvoltare profesionald), demersul
analitic si demersul sintetic.
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Rezultate si discutii

Notiunea de profesionalizare a aparut succesiv in diferite medii si in momente diferite
(grupuri sociale de la sfarsitul secolului al XIX-lea, companii si medii de formare timp de mai
multe decenii, in special, in Franta) cu semnificatii variate: intre dorinta unui grup de persoane
care desfasoara aceeasi activitate de a se organiza pe o piata liberd, intentia institutiilor de a
,pune angajatii In miscare” pentru a sprijini o flexibilitate ascensionald 1n activitatea
profesionald si dorinta de a contribui la dezvoltarea competentelor profesionale ale angajatilor
prin formare profesionald, sporind, in acelasi timp, eficacitatea actului de formare. In contextul
dat, mentiondm ca conditiile de aparitie si utilizare a termenului de profesionalizare
structureaza probleme care, uneori, contribuie la diferite dezbateri sociale.

Un aspect al profesionalizarii vizeaza constituirea/formarea profesiilor intr-un
domeniul sau altul. Cuvantul profesionalizare provine din sociologia functionalistd americana
(in special, lucrarile lui T. Parsons) si indica, in primul sdu sens, procesul prin care o activitate
devine o profesie liberd, condusi de un ideal in cadrul profesiei pe care o exercitim [13]. In
viziunea autorului C. Paradeise, cuvantul ,,profesie” apare Intr-un context de piata libera, unde
actorii economici simt nevoia sa dezvolte o retorica privind contributia lor pe piata, pentru a-
si cuceri si consolida locul 1n cadrul acesteia [12, pp. 26-29.]. Probabil, la acest nivel, ar trebui
sa notam aparitia, de la Inceputul secolului al XX-lea, a cuvantului ,,profesie” in tarile anglo-
saxone, asociat, de altfel, cu imaginea profesiei libere.

In Franta, apare intr-un context diferit, caracterizat de un stat ierarhic: de atunci incolo,
profesia nu se bazeaza atit pe modelul profesiei libere, cdt mai mult pe cel al institutiilor de
stat. Problema aici este, asadar, recunoasterea de sine in mediul social, avand ca scop obtinerea
unei pozitii mai bune intr-o ierarhie statala [18].

Conform viziunii autorului R. Bourdoncle, existd doud moduri de constituire a
profesiilor cu probleme distincte: in Franta, se referd la o ierarhie statala elitista (un organism
ierarhic, legitimat de stat) sau constituirea unor comunitdti profesionale de persoane egale, care
isi construiesc propriile reguli (modelul fratiilor); in tarile anglo-saxone, intemeierea profesiilor
se refera la grupurile profesionale care reglementarea piata economica, pentru a obtine un venit,
un rezultat [3, pp. 83-114].

Notiunea de profesionalizare poate fi analizatd prin multiple aspecte: profesionalizarea
activitatii, profesionalizarea unui grup care exerseazd o activitate, profesionalizarea
cunostintelor, profesionalizarea persoanelor care exerseazd o activitate, profesionalizarea
formarii cadrelor didactice/de conducere [adaptare dupa 4, pp. 117-132].

e Profesionalizarea vizavi de constituirea profesiilor si dezvoltarea profesionala

In contextul dat, profesionalizarea activitdtii reprezinta situatia in care activitatea nu mai
este desfasurata gratuit, ci, mai degrabd, este o activitate principala. Acest tip de activitate se
desfasoara in institutii de invatamant general, profesional tehnic, superior, educatia adultilor si
presupune ca persoanele care desfasoara aceeasi activitate, explicd si formalizeaza cunostintele
care vor fi predate in cursurile din institutiile din domeniul educatiei formale.

In acest sens, autorul R. Bourdoncle mentioneazi ci profesionalizarea unei activitdti
implicd ,,universitarizarea pregatirii sale profesionale” [4]; autorul Cl. Dubar se refera la
profesionalizarea unui grup care exerseazd o activitate s$i implicd crearea unei asociatii
profesionale, a unui cod deontologic, a unui cadru normativ pentru a obtine un drept unic de
exercitare a activitatii respective [7]; autorul R. Bourdoncle prezintd profesionalizarea
cunostintelor referindu-se la cunostintele profesionale, care tind sa fie abstracte, organizate si
validate dupd un criteriu de eficienta si legitimitate; profesionalizarea persoanelor, care
exerseazd o activitate, reprezintd un proces de dobandire a cunostintelor si abilitatilor
profesionale intr-o situatie reala [5, pp. 73-92]. In acest context, vorbim despre ,.dezvoltare
profesionald” inteleasd ca procesul de imbunatatire/ameliorare a cunostintelor si abilitatilor si
de construire a unei identitdti; corespunde unei dinamici de socializare profesionald [7];
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profesionalizarea formarii profesionale vizeaza construirea unei formari astfel incat
persoanele sa fie capabile sd desfasoare o activitate profesionala specifica [18, p. 19].

Aborddrile anglo-saxond si francofond privind profesionalizarea prezintd divergente
evidente. Modelul clasic anglo-saxon al profesiilor tinde sd considere ca profesiile pot fi
definite prin trei criterii: specializarea cunostintelor, pregatirea la nivel inalt si un ideal in
activitatea profesionala. Foarte rapid, au fost formulate critici la adresa acestui model,
mentionindu-se ca profesionalizarea activitatilor intrd in contradictie cu o tendintd generala
opusa, birocratizarea, care submineaza autonomia si idealul in activitatea profesionala.

Cuvantul profesionalizare indica, in primul sdu sens (functionalist), procesul prin care o
activitate devine o profesie liberd, ghidatd de un ideal in activitatea profesionald. Aceasta
semnificatie considera ca profesiile sunt, in mod necesar, libere si in serviciul oamenilor pentru
binele comun, au patru dimensiuni: poseda o baza de cunostinte, satisfac interesul general,
poseda un cod etic, fac obiectul unei remuneratii.

Conform lui R. K. Merton, profesionalizarea se refera la procesul istoric prin care o
activitate (ocupatie) devine profesie, obtinutd in cadrul programelor universitare, care
transforma cunostintele empirice dobandite prin experientd in cunostinte stiintifice invatate
academic si evaluate formal [10].

Profesionalizarea implica si o retorica, si o dinamica de construire a identitatii unui grup
social. Aceasta este strategia si retorica utilizate de grupul profesional pentru a revendica o
»ascensiune pe scara activitatilor profesionale”. Aceasta strategie este numita de R. Bourdoncle
,profesionalism”, adica strategia activistilor [5, pp. 73-92].

M. Tardif si C. Lessard sunt de acord cu opinia ca retorica este una dintre dimensiunile
esentiale ale profesionalizarii atunci cand scriu, referindu-se la profesori: ,,poate ca este mai
potrivit sd concepem profesionalizarea, in esentd, ca o retoricd, un discurs, pe care un grup
ocupational 1l produce si il difuzeazd in existenta sa constantd pentru autonomia si
recunoasterea unei practici pe care incearcad sd o mentina si sd o controleze” [16, p. 99].

Un alt aspect reprezintd procesul de invatare in organizatie/institutie de invatamant, care 1i
atribuie denumirea ca organizatie de calificare/invitare. In viziunea autorului P. Zarifian,
,organizatia de calificare/invatare este cea care permite membrilor sdi sa-si revada obiectivele
activitatii lor profesionale; organizatia care ghideaza activitatea profesionald; formele concrete
includ instruirea prin actiune, activitatea prin proiecte, grupurile participative, dezvoltarea unor
instrumente de autoanaliza a activitatii profesionale”, organizatia care dispune de spatii pentru
invatarea si profesionalizarea angajatilor [19, p. 16].

Notiunea de Invatare organizationald, la randul ei, provine din lucrarile anglo-saxone (in
special C. Argyris si D. A. Schon, 1989) [1] si se bazeaza pe ideea ca Insasi organizatia poate
f1 Inzestratd cu invatare (poate deveni profesionald) prin memorarea abordarilor profesionale
implementate, care au prezentate rezultate utile in dezvoltarea institutionald. Activitatea, care
promoveaza aceastd notiune, tinde uneori sa acorde importanta si sa raspunda cererii sociale a
companiilor de a cauta o eficientd colectiva mai mare, propunand o forma de sistem adaptata.
Astfel, notiunea de organizatie care invata a fost dezvoltata, in special, pentru a organiza
procesele de transformare ale unei organizatii in gestionarea situatiilor tensionate (de exemplu,
implementarea unor documente de politici educationale sau sociale la nivel national si aparitia
unor carente in procesul de implementare poate oferi institutiei rolul de realiza formari
profesionale institutionale la aceastd problema). Noile reguli produse in timpul gestionarii
acestor situatii constituie invatarea organizationald, dacd cunostintele profesionale sunt
valorificate. Aceastd transformare implicd, adesea, definirea de noi proceduri necesare
procesului de implementare la nivel institutional [18, pp. 9-10].

In viziunea autorului J. C. Tarondeau, invitarea organizationali depinde de invitarea
individuala a fiecarui participant. Invitarea organizationald se bazeazi pe repetitie, imitatie si
experientd, dar difera prin aspectul sdu colectiv, adicd prin utilizarea comuna a cunostintelor
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individuale” [17, p. 55]. Organizatia invatd cu atat mai mult pe masurd ce cunostintele
individuale sunt diseminate, combinate si multiplicate cu alti membri In institutie si in
exteriorul acesteia.

C. Argyris si D. A. Schon, inspirandu-se din lucrarile scolii de la Palo Alto, disting, la
randul lor, trei tipuri de invatare organizationald [apud 1]. Ei descriu in continuare procesul de
invitare organizationald, dupa cum urmeazi: ,,invitarea organizationala are loc atunci cand
indivizii, actionand pe baza imaginilor si hartilor cognitive proprii, detecteazad o realizare sau
o deviere a anticiparilor care confirma sau invalideaza teoriile utilizate de organizatie” [1]. In
cazul identificarii erorilor, persoanele trec de la identificarea erorilor la corectarea erorilor.
Aceastd corectie necesitd o investigatie, care prevede descoperirea surselor de eroare,
determinarea strategiilor si ipotezelor, a teoriilor utilizate in practicd. Persoanele implicate
inventeaza noi strategii si le implementeaza, bazate pe noi ipoteze, pentru a corecta eroarea”
[1, p. 125].

Insa pentru ca invitarea organizationali si aibd loc, descoperirile celor care au invitat,
inventiile lor, evaluarile lor trebuie inregistrate Tn memoria organizationald. Acestea trebuie
codificate n imaginile partajate si hartile cognitive ale teoriilor organizatiei utilizate, care vor
continua s actioneze in cadrul activititilor profesionale. In asa mod institutia/organizatia a
invatat, altfel reiese cd a invatat persoana si nu institutia.

Astfel, institutia/organizatia este implicatd in procesul de invatare, institutia are interesul si
motivatia pentru invatare, reflectand ceea ce am putea numi o intentie de profesionalizare a
institutiei/organizatiei.

Un alt aspect reprezintd o invatare ,,mediatd” de o tertd parte si acordarea suportului
metodologic in procesul de profesionalizare.

In domeniul educatiei formale, cadrul conceptual, care a ghidat alegerile cercetitorilor, a
fost structurat in jurul conceptelor de dezvoltare profesionald, identitate profesionala,
profesionalizare si deprofesionalizare. Au fost realizate analize ale diferitor viziuni privind
conceptele cheie, analiza si prelucrarea datelor teoretice, metodologice privind procesul de
profesionalizare a cadrelor didactice.

Mai mult, formarea profesionala oferita cadrelor didactice poate varia ca forma si metode,
managerii instituiilor de invatdmant fiind inclinati sa se adapteze la particularitatile diferitelor
medii si sd colaboreze cu semenii lor din alte institutii de invatdmant. Astfel, programele de
profesionalizare diferd in ceea ce priveste alegerea strategiilor si materialelor didactice. In plus,
toate institutiile de Tnvatamant isi Indreaptd activitatile spre construirea identitdtii profesionale
individuale si colective a cadrului didactic, care este strans legata de identitatea profesionala.
De asemenea, sistemul educational si programele de profesionalizare ale cadrelor didactice
prevad in mod necesar co-instruirea si co-dezvoltarea profesionald. In toate contextele,
formatorii utilizeazd o abordare non-transmisivd, bazatd pe Impartasirea experientelor
profesionale si personale. Acestia opteaza pentru discutii, studii de caz, analize colective ale
practicilor educationale, schimburi de practici care sunt analizate si diseminate. Profesorii
construiesc Tmpreund cunostintele care le caracterizeaza identitatea profesionala colectiva.
Profesionalizarea cadrelor didactice in corespundere cu principiile formarii profesionale
continue propuse de D. Houpert vizeaza urmatoarele: responsabilizarea beneficiarilor,
ancorarea in cultura si practicile beneficiarilor, precum si socializarea profesionala [9].

In contextul analizei conceptelor de profesionalizare si dezvoltare profesionali a cadrelor
didactice, in cadrul stagiilor de formare profesionala a adultilor realizate la Centrul de Formare
Continua si Leadership, Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga”, au fost aplicate
chestionare pe parcursul anului 2024. Unul dintre itemii formulati au vizat calitatea organizarii
si realizdrii programului de formare profesionald a adultilor apreciatd de beneficiari.
Beneficiarii participanti la stagiile de formare (cadrele didactice si de conducere) mentioneaza
ca programele de formare profesionald a adultilor au contribuit in cea mai mare masurd la
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calitatea organizarii si realizarii programului apreciatd de cursanti conform datelor din Figura

1

Perioada de desfasurare a activitatilor: foarte bine — 76,3% (1516 subiecti); bine —
21,7% (431 subiecti); satisfacitor — 1,8% (36 subiecti); nesatisfacdtor — 0,2% (3
subiecti);

Orarul activitatilor elaborat: foarte bine — 69,3% (1376 subiecti); bine — 27,1% (540
subiecti); satistacator — 3,5% (69 subiecti); nesatistacator — 0% (0 subiecti);

Forma de organizare: foarte bine — 79,8% (1585 subiecti); bine — 18,7% (371 subiecti);
satisfacator — 1,5% (30 subiecti); nesatisfacator — 0% (0 subiecti);

Accesibilitatea la platformele on-line: foarte bine — 78,9% (1567 subiecti); bine —
19,3% (383 subiecti); satisfacator — 1,7% (34 subiecti); nesatisfacator — 0,1% (2
subiecti);

Durata programului de curs: foarte bine — 73,4% (1458 subiecti); bine — 24,9% (495
subiecti); satisfacator — 1,7% (33 subiecti); nesatisfacator — 0% (0 subiecti);
Comunicarea cu coordonatorul de program: foarte bine — 86,3% (1751 subiecti); bine
— 12,6% (250 subiecti); satisfacator — 0,9% (18 subiecti); nesatisfacator — 0,2% (3
subiecti);

Comunicarea cu formatorii: foarte bine — 85,4% (1697 subiecti); bine — 13,6% (271
subiecti); satisfacator — 0,8% (16 subiecti); nesatistacator — 0,1% (2 subiecti).

H foarte bine M bine satisfacator nesatisfacator
86.30% 85.40%
0,
76.30% 79.80% 78.90% 23.40%
69.30% )
-10% .90%
.70% 70% 30%
0% .60%
90%

806. 20% -50%,, 50/fy 700/10[y 70%,, 020% 804 .
perioada de orarul formade  accesibilitatea durata comunicarea comunicarea
desfasurare a  activitatilor organizare la platformele programului cu cu formatorii
activitatilor elaborat on-line de curs coordonatorul

de program

Figura 1. Calitatea organizarii si realizarii programului de formare profesionala a adultilor

apreciata de beneficiari

Prin urmare, autorul M. Babin vorbeste despre angajamentul profesional, care

demonstreaza motivatie si implicare in activitatea profesionala [2]. J.-M. De Ketele il asociaza
cu un atasament fata de profesie si un sentiment de datorie fata de aceasta, ceea ce da sens vietii
profesionale. Conform unei logici hermeneutice in care se situeaza formarea cadrelor didactice,
angajamentul profesional directioneaza la reflectie individuala si colectiva asupra provocarilor
practicii si a valorilor pe care le transmite, contribuind astfel la dezvoltarea unui profesionalism
emergent si la profesionalizare in activitatea profesionald a cadrelor didactice [6, pp. 101-104].
Angajamentul profesional intr-un proces de formare profesionald continua vizeaza aderarea
cadrelor didactice In procesul de profesionalizare la obiectivele formulate pentru programul de
formare, transformarea practicilor posedate de cadrele didactice la interesele si valorile
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comunitatii profesionale in anasamblu, ajustarea practicilor la contextul predarii, apreciind
cunostintele concrete, axate pe practica si situatiile autentice apropiate de experientele lor
profesionale [15].

H numar procent

maxim 5% 149

fnalt
52.10% 354

peste medie A 136

medie  m—
4.60% 31

sub medie .03407
. 0

scazut m
0.@0%

Figura 2. Utilitatea si relevanta continuturilor oferite de catre formatori

In peroada respectiva au fost incadrati 679 de profesori si, totdata, au fost invitati
specialisti din diverse domenii de specialitate. Beneficiarii au apreciat utilitatea su relevanta
continuturilor oferite (Figura 2): scazut (0%-29%): 0,9% (6 beneficiari); sub medie (30%-
39%): 0,4% (3 beneficiari); medie (40%-59%): 4,6% (31 beneficiari); peste medie (60%-
79%): 20% (136 beneficiari); inalt (80%-99%): 52,1% (354 beneficiari); maxim (100%): 22%
(149 beneficiari). In concluzie, 94,1% au oferit un calificativ peste medie.

Prin urmare, formarea profesionala continud poate incuraja profesorii sa isi construiasca
cunostintele, care, pe de o parte, le fortificd competentele formate si aplicarea acestora in
practica educationald, si, pe de alta parte, 1i distanteaza de profesionalizare, ceea ce poate duce
la o forma de deprofesionalizare dacd, de exemplu, cunostintele experientiale nu relationeaza
cu rolul lor profesional si nu sunt suficient recunoscute.

Abordarile dezvoltarii profesionale pot viza o abordare manageriala, care se bazeaza pe
identificarea sistemului de competente profesionale fundamentate si autentificate de experti,
precum cercetatori, formatori, institutii de invatdmant, organizatii etc., stabilite 1In
corespundere cu fisa postului respectiv [8]. Aceasta abordare se regaseste in sistemele de
formare care pun accentul pe transferul de cunostinte pentru a ghida practicile educationale,
axandu-se pe dovezi relevante domeniului profesional.

A doua abordare, numita (socio)constructivistd, se concentreaza pe individ, pe cadrul
didactic, pe persoana angajatd In institutia de invatdmant. Dezvoltarea profesionald este
prezentata ca un proces care nu mai este legat exclusiv de practica profesionala, ci de individul
care detine controlul asupra propriilor situatii profesionale. Conform acestei perspective,
competentele profesionale sunt definite pe baza intereselor si preocuparilor individului, a
experientelor profesionale, personale si a evolutiei sale. Reflexivitatea si intentiile de Tnvatare
ale cadrului didactic devin forta motrice din spatele dezvoltarii sale profesionale. Conform
acestei a doua aborddri, conditiile psihopedagogice, care favorizeaza dezvoltarea
competentelor profesionale, sustin invatarea pe tot parcursul vietii prin adaptarea continua a
competentelor la context si la individ. Dintr-o perspectivd socioconstructivista,
colectivul/institutia de invatamant, si nu doar cadrul didactic, determind competentele
profesionale care trebuie dezvoltate, in functie de evolutia si nevoile institutionale, profesionale
si individuale. Astfel, dezvoltarea profesionald se realizeazd colectiv, in echipa, asigurand
durabilitate rezultatelor profesionalizdrii si vizibilitate institutiei de invatamant.

505



in concluzii, mentionim ci procesul de profesionalizare a cadrelor didactice intr-o
institutie sau organizatie care invatd este axa care construieste identitatea profesionald,
personala si institutionald, necesara dezvoltarii institutiei de invatdmant. Pe parcursul evolutiei
conceptelor de profesionalizare si dezvoltare profesionald constatdm ca acestea au contribuit la
dezvoltarea instrumentelor de profesionalizare aplicate in practica educationald. Abordarea
manageriald si abordarea (socio)constructivistd constituie reperele esentiale care accentueaza
transferul de cunostinte necesare situatiilor apdrute in practica educationald. Calitatea
organizarii si realizarii programului de formare profesionala a adultilor apreciata de beneficiari
si utilitatea si relevanta continuturilor oferite de catre formatori directioneaza institutia de
formare spre motivatia si implicarea in obtinerea performantelor profesionale prin dezvoltarea
de noi programe de formare profesionald si instrumente aferente acestora.
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