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Abstract: Educational exclusion, meaning exclusion and inequality in access to educational services,
as well as a lower chance of achieving a high level of educational achievement due to social
reasons, can be both a cause and an effect of socio-economic disadvantage. At the same time,
educational exclusion plays a key role in reproducing social exclusion, while also representing the
key link where, with appropriate social intervention, there is a chance to disrupt the mutually
reinforcing negative processes. In this regard, current studies emphasise that social disadvantages
do not necessarily turn into school disadvantages: pedagogical factors can be decisive in the
academic success of each student. This paper attempts to make a synthesis of the main
contemporary sociological concepts relevant for this field. In the first chapter we summarize the
main sociological interpretations of social exclusion and family social disadvantage, while in the
second chapter we are discussing the link between social and educational disadvantage in the light
of contemporary research.In the final chapter we emphasise the main theoretical positions and
views concerning the potential ways and key factors for minimizing the negative effects of family
social disadvantage on school achievement and promoting the mutually reinforcing positive cycle
of educational and social inclusion.
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Introducere

Tncepénd din anii nouazeci ai secolului trecut, conceptul de incluziune sociala,
care a aparut initial in sociologie si apoi in politica sociala, a devenit un concept cheie de
politica publica si, in acelasi timp, sfera incluziunii educationale a primit ,cetatenie
deplind” odata cu Declaratia de la Salamanca, care a proclamat ca ,incluziunea si
participarea activa sunt esentiale pentru pastrarea demnitatii umane si exercitarea
drepturilor omului” (Salamanca Statement 1994). Summitul Mondial al ONU din 1995 de
la Copenhaga s-a angajat In acest sens sa promoveze ,dezvoltarea sociala care se
bazeaza pe demnitatea umana, drepturile omului, egalitate, respect, pace, democratie,
responsabilitate reciproca, cooperare si respect deplin pentru diferitele valori religioase
si etice si medii culturale ale oamenilor (United Nations 1995).

Termenul de echitate (equity) utilizat in literatura de limba engleza sugereaza, in
prelungirea acestei perspective de abordare, ca eliminarea discriminadrii reprezinta o
conditie necesara, dar nu si suficienta, pentru egalitatea reala de sanse. Principiul
echitatii, pe langa interzicerea discrimindrii, presupune si asigurarea conditiilor de
sustinere care se aplicA pentru a compensa inegalitatile din societate. Doar
instrumentele de sustinere si actiunea activa sunt in masura sa creeze un acces real
pentru toti, sa asigure sanse egale (Varga 2015:243).
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Excluziunea educationald, adica excluderea si inegalitatea in accesul la serviciile
educationale, precum si o sansa mai mica de a atinge un nivel ridicat de realizare
educationald, poate fi atat o cauzd, cat si un efect al dezavantajului socio-economic. in
acelasi timp, excluziunea educationala joaca un rol cheie In reproducerea excluziunii
sociale, reprezentand totusi veriga esentiala la care, cu o interventie socialda adecvata,
exista sansa de a intrerupe procesele negative care se consolideaza reciproc.

Aceasta lucrare Incearca sa realizeze o sinteza a principalelor concepte
sociologice contemporane relevante pentru studiul excluziunii/incluziunii educationale
a copiilor proveniti din medii familiale defavorizate. In primul capitol rezumam
principalele interpretari sociologice ale excluziunii sociale si ale dezavantajului social la
nivel familial, In timp ce in al doilea capitol discutam legatura dintre dezavantajul social
si cel educational in lumina cercetirilor contemporane. In capitolul final evidentiem
principalele pozitii teoretice si puncte de vedere cu privire la modalitatile si factorii
cheie pentru minimizarea efectelor negative ale dezavantajului social al familiei asupra
rezultatelor scolare si promovarea ciclului pozitiv de consolidare reciproca a incluziunii
educationale si sociale.

Excluziunea sociala si dezavantajul social familial

Conceptul de excluziune sociald poate include multiple situatii printre care se
incadreaza persoanele aflate in saracie. Analiza dimensiunilor economice, sociale si
politice ale excluziunii sociale arata ca excluziunea sociala se suprapune cu saracia
definita in sens larg, dar depaseste acest aspect prin includerea In mod explicit a
aspectelor relationale si distributionale ale saraciei. Conceptul are wvalabilitate
universald, desi nu a castigat multa atentie in tarile in curs de dezvoltare (Bhalla si
Lapeyre, 2002).

Recomandarea 1355 din 1998 a Consiliului Europei subliniaza in acest sens
natura multidimensionala a procesului de excludere, care ,implica niveluri inadecvate,
inegalitati sau absenta totala a participarii la viata sociala, economica, politica si
culturala. Excluderea poate varia de la izolarea sociala catre excluderea totala din
societate" (Council of Europe, 1998). Excluziunea sociala se refera la acele situatii care
au ca si cauza excluderea persoanelor din grupuri vulnerabile si lipsa puterii de a
participa la diferite actiuni sociale si drepturi sociale moderne.

Excluziunea sociala cuprinde nu doar statutul defavorizat al persoanelor care nu
detin o situatie economica bung, ci semnifica de asemenea si lipsa de acces la anumite
servicii necesare, precum si limitarea contactelor sociale si a participarii la viata
comunititii. In acest sens, Vinson (2007) defineste excluziunea ca o serie de dificultiti
care blocheaza oportunitatile de viata si care impiedica oamenii sa participe pe deplin in
viata sociala.

In ceea ce priveste conceptualizarea dezavantajului social familial, literatura de
specialitate utilizeaza o intelegere complexd, cu mai multe straturi, care incorporeaza
excluderea sociala si privarea relativa. Aceasta include nu numai lipsa resurselor
financiare, ci si lipsa accesului la serviciile cheie si o restrictie a contactelor sociale si a
participdrii comunitatii. Dezavantajul social al familiei atrage dupa sine excluderea
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sociala si este caracterizat de saracie, care se dezvolta din diferite cauze: somajul, lipsa
locului de munca, veniturile mici, limitarea accesului la bunuri si servicii, asistenta
medicald, educatie, viata politica si sociala (Saunders, 2008). Prin urmare, excluziunea
sociala afecteaza atit calitatea vietii oamenilor, cit si echitatea si coeziunea societatii In
ansamblul ei, iar dimensiunile acesteia sint interdependente, ceea ce, in consecinta,
aprofundeaza marginalizarea (Silver,1994).

Familiile care sunt deosebit de dificil de implicat In ameliorarea situatiei lor sunt
uneori definite prin termenul , familii greu de atins”. Cu toate acestea, acest termen
poate fi problematic deoarece poate implica ,un comportament dificil, obstructiv sau
indiferent” din partea familiilor si neaga modul in care serviciile In sine pot fi ,greu
accesibile” (adica inaccesibile) pentru familii (Crozier si Davies, 2007, p. 296).
Provocadrile cu care se confrunta familiile In accesarea serviciilor includ: localizarea
spatiala a unui serviciu care poate fi o bariera pentru familiile care nu au transport
privat; un serviciu poate fi intimidant pentru o familie care nu a avut nici o experienta
sau o experienta negativa a altor medii de servicii; si lipsa de cunoastere a faptului ca
serviciile sunt disponibile sau ca familiile Tn cauza sunt eligibile pentru a accesa serviciul
respectiv (Carbone et al., 2004).

Dezavantajul social familial si dezavantajul educational

Familiile grav defavorizate si copiii lor se Infrunta cu situatii care sunt descrise
in termeni de conditii de viata pe care acestia le duc, accesul la resursele sociale, scoli,
sanatatea si conditiile de crestere fizica si educatie a copiilor. Dezavantajul social
diminueaza sansele bunei functionalitati in privinta educatiei copiilor la nivel familial
(Brooks-Gunn si Duncan, 1997) si creste impactul negativ asociat cu saracia, stresul
cronic care pot afecta capacitatea parentala a adultului (Center for Community Child
Health, 2009).

Din perspectiva de analiza enuntatd, Mollenhauer (2003) considera ca
principalele cauze ale excluziunii educationale nu ar trebui cautate in procesul scolar ci
in mediul familial. Familia este prima si ceea mai importanta institutie educationala a
copilului, care are un impact importat in reproducerea dezavantajelor si avantajelor
sociale.Literatura de specialitate care evidentiaza caracteristicile elevilor riscand sa
esueze la scoald a identificat o serie de factori favorizanti tindnd de mediul familial:
statutul socio-economic scazut, apartenenta la comunitati minoritare defavorizate
social, nivelul de educatie si de cultura redus al parintilor; rezidenta in mediul rural;
lipsa mamei in gospodarie; parin{ii cu nivel cultural redus; parin{i tineri; paringi
agricultori sau lucratori pe cont propriu; gospodarie numeroasa (Vatasescu, 2009).

Educatia parentald, situatia culturala a familiei influenteaza relatia parinte-elev si
sunt factori fundamentali care pot afecta rezultatele scolare (Konopnicki, 1996). Acei
copii care provin din familii cu situatie economica buna au parte de succes scolar, pe
cand in cazul celor care provin din familii cu statut social scazut performantele
educationale sunt si ele scazute (Considine si Zappala, 2002).

Preocupari sociologice de data recenta abordeaza situatia socio-economica a
familiei raportata la rezultatele scolare ale elevului, aratand ca rezultatele educationale
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ale elevilor sunt influentate de pozitia ocupationala si situatia culturala a parintilor.
Familia - comparativ cu scoala - are o mai mare influenta in rezultatele educationale,
astfel familia reprezinta traiectoria principala in evitarea insuccesului scolar (Toc,
2016). Familia este cea care ridica sau coboara pozitia culturala a copilului, atat
educational cat si economic. Excluderea scolara este mai accentuata la elevii care provin
din familii cu un nivel de trai scazut, si astfel sunt nevoiti sa faca fata unei situatii de
saracie si marginalizare. Prezenta variabilelor de venit, ocupatie, nivelul de educatie,
posesiunile familiale, structura familiei, mediul de rezidenta, toate acestea pot conduce
in anumite situatii la abandon scolar (Margaritoiu si Eftimieb, 2011).

Situatia economica precara favorizeaza absenteismul crescut si ingreuneaza
performanta educationala, atragand astfel dupa sine o motivatie scazuta a copilului fata
de succesul scolar. in Romania de dupa anul 2000 s-a inregistrat in sistemul educational
o crestere a numarului cazurilor de elevi care au parte de insucces scolar pentru ca
intdmpina anumite lipsuri cum ar fi: conditiile de invatare minime la domiciliu, familii
monoparentale, veniturile familiale foarte mici, lipsa statutului cultural al parintilor, toti
acesti factori determinand elevul sa ajunga la abandon scolar. Frecventa absenteismului
scolar a inregistrat o crestere, chiar daca incepand cu anul 1990 s-au aplicat, politic,
diferite masuri de sustinere in beneficiul social-economic a familiilor cu copii, deoarece
multe familii au o situatie precara, nivel de saracie, copii cu un singur parinte in urma
divorturilor, multi parinti plecati in strainatate, copiii ramanand in grija bunicilor
(Stanciu, 2008).

In studiul lor, Gasquet si Roux (2006) vorbesc despre caracteristicele elevilor
afectati de esecul scolar si trasaturile generale ale esecului, prin renuntarea timpurie la
procesul educational. In urma analizei s-a constatat ci dezavantajul economic si social
este prezent in viata celor care au abandonat scoala, o treime dintre ei neavand nici un
singur loc de munca in decurs de sapte ani de la parasirea scolii. O alta cercetare
efectuata tot in Franta a obtinut un rezultat asemanator: tinerii care abandoneaza
studiile fara a obtine un certificat de calificare au sanse reduse in gasirea unui echilibru
economic, astfel avand riscuri mari sa fie expusi saraciei (Bernard & Michaut, 2013).

Un studiu australian ne prezinta situatia cu care se confrunta adolescentii care
provin din familii dezavantajate social. Cauzele tin mai ales de venitul scazut al familiei
si modul in care acesta este redistribuit pentru educatia copilului. Politicile scolare
exclusive contribuie la excluderea sociald, cresc posibilitatea abandonului scolar,
reducand astfel facilitatile educationale si de angajare ulterioare, ceea ce are impact
negativ asupra bunastarii elevilor. Adesea, copiii exclusi provin din zone defavorizate
socio-economic (Hemphill et al., 2010).

O cercetare efectuata in Belgia a evidentiat si ea stransa legatura dintre statutul
cultural si cel economic al familiilor. Familiile care au un nivel cultural ridicat au o
stabilitate economica crescutd, in timp ce familiile care nu au finalizat cursurile
educationale si au nivelul cultural scazut, au totodata si o situatie economica si sociala
precara. Exista asadar o stransa legatura intre palierele sociale, culturale si economice,
scolaritatea scazuta favorizand excluziunea sociala (Elchardus, 2012.)
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Oportunitati de incluziune educationala

Cerinta privind egalitatea de sanse in documentele UE este intrinsec legata de
principiul combaterii excluziunii sociale si a realizarii celui mai inalt nivel posibil de
incluziune. Un pas important in procesul de institutionalizare a incluziunii sociale a fost
modificarea Tratatului privind Uniunea Europeana, care a ridicat politica sociala si de
ocupare a fortei de munca la rangul politicii comunitare europene. Din punct de vedere
al politicilor publice, aceasta imbogatire se datoreaza in primul rand procesului de la
Lisabona, care a permis coordonarea politicilor sectoriale, in special a politicilor de
ocupare a fortei de muncg, sociale si educationale, prin metoda coordonarii deschise.

Educatia incluziva se caracterizeaza printr-o abordare de baza care creeaza un
mediu incluziv bazat pe diferentele individuale ale elevilor (indiferent daca este socialg,
culturala sau biologica). Esenta pedagogiei incluzive este ca elevii au identitati multiple
si complexe ”(Potts, 2003). Incluziunea educationald creeaza un spatiu de interactiune
socio-educationala in care toti participantii (profesori, elevi, parinti) se cunosc intr-un
spirit de cooperare reciprocd, isi accepta valorile si se bazeaza pe diferentele
individuale.

Swiderska (2015) precizeazi in acest sens ci factorul fundamental in evitarea
esecului scolar este familia, mediul familial determinand succesul elevului la scoala.
Deoarece buna cooperare intre scoalda si familie este necesara pentru cresterea
progresiva a elevului, parteneriatul educational cu familia si comunitatea se poate
desfasura optim dupa realizarea unor planificari, decizii si evaludri care sunt puse in
aplicare de cei implicati in proiectul educatiei. Intr-un parteneriat eficient, familia
respecta cerintele scolii, in timp ce scoala este atenta la nelncalcarea cerintelor care
provin de la familie. Rolul parteneriatului familie-scoala este cel de comunicare eficienta
si eficace, iar cel care se bucura de beneficiul acestui parteneriat este elevul (Brachis,
2010). Studiile realizate evidentiaza in aceast sens beneficiile relatiilor sanatoase,
functionale dintre familie si scoala in sustinerea scolarizarii (Semke si Sheridan, 2012).

Conceptiile teoretice privind educatia incluziva sublinieaza importanta scolilor
care formuleaza raspunsuri echitabile la diferentele (socio-economice, culturale,
identitar-valorice etc.) dintre elevi si la diferentierea in sine (Clark et al., 1995; Booth et
al., 2000; Black-Hawkins ,2002; Florian, 2005; Humphrey et al., 2006). Tnvé;area se
poate intampla in multe feluri, modalitatile de Invatare ale altora pot fi diferite de ale
noastre. Dupa cum subliniaza Topping si Maloney (2005, p. 4), ,fiecare copil are dreptul
sa Invete diferit de ceilalti, iar educatia trebuie sa tind seama de aceste diferente”.
Strategiile de predare utilizate In scoli nu ar trebui sa impiedice participarea elevilor cu
nevoi diferite prin izolarea si stigmatizarea acestora (Sapon-Shevin et al.. 1994).

Elevii au dreptul sa fie tratati corect, echitabil, dar au si dreptul la tratament
diferentiat. Este important ca educatorii sa devina constienti de faptul ca toti elevii au
scaracteristici umane de bazad”, dar sunt, de asemenea, diferiti: au ,propriul stil de
invatare, nevoi si domenii de interes” (Dyson 2001, p. 25). Varsta, genul, etnia,
apartenenta culturald, experienta familiala si personalitatea elevilor pot fi toti factori de
sustinere sau daunatori ai performantei lor scolare. Acesta este motivul pentru care
educatorii trebuie sa se indeparteze de notiunea de sala de clasa care este la fel de
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potrivita pentru toata lumea spre crearea unui mediu de clasa si a unei metode de
predare care sa reflecte si sa raspunda in mod eficient diferentelor elevilor. In acest fel,
este posibil sa se realizeze ca toti elevii devin participanti activi la procesul educational
(Black-Hawkins, 2002).

In cadrul problematicii educatiei incluzive un aspect foarte important se refera
asadar la posibilitatea pastrarii, exprimarii si reproducerii identitdtii culturale.
Conceptul de identitate poate fi interpretat pe mai multe niveluri: identitatea nationalg,
religioasd, rasiala, de gen, culturald, lingvistica, regionala sunt numeroasele moduri in
care si prin care indivizii si grupurile 1si definesc identitatea si diferenta fata de ceilalti.
Padden si Humphries (1988) definesc cultura ca un set de comportamente invatate care
caracterizeaza un grup de oameni cu propriul limbaj, valori, reguli de conduita si traditii.
Identitatea se formeaza si se dezvolta intr-un spatiu dinamic in care diferiti actori se
relationeaza intre ei in situatii de negociere in continua schimbare.

Problema identitatii este o problema cheie pentru incluziunea sociala, deoarece
acceptarea reciproca inseamnd, mai presus de toate, recunoasterea si institutionalizarea
egalititii diferentelor. In acest proces, imaginea de sine si constiinta de sine a individului
sunt influentate de factori structurali si personali, precum si de relatiile sociale istorice
si actuale (Giddens, 1991). In ultimele doud secole, excluderea a fost foarte des
justificata de trasaturi corporale care genereaza o diferentd, cum ar fi rasa, culoarea
pielii sau prezenta unei dizabilititi. In schimb, viziunea moderni a societitii
functioneaza cu un concept de identitate mai diversificat, deschis, incluziv, care nu
considera trasaturile distinctive externe ca factori necesari si exclusivi de formare a
identitatii.

Educatorii trebuie deci sa isi asume responsabilitatea pentru evaluarea pozitiva a
diversitatii in clasele lor si sa isi Incurajeze propriii elevi sa faca acelasi lucru.
Recunoasterea si aprecierea diferentei inseamna, de asemenea, ca diversitatea este
privita ca o resursa educationala (Booth et al, 2000). Soncini, psiholog-educator la
gradinitele de renume mondial din Regio Emilia, Italia, marturiseste: ,Un copil Isi spune
uneori cine este. Dar, ca raspuns, si alti copii spun despre ei insisi cine sunt. Acest lucru
este discutat intre ei. Cand educatorii sunt caracterizati de un efort de adaptare la
specificul elevilor minoritari, aceasta orientare educationala duce adesea Ila
recunoasterea si luarea in considerare a diferentelor si nevoilor individuale ale elevilor.
La randul sdu, aceasta ofera o experienta si o experienta de extra-invatare pentru toti
elevii (Andersson, 1996).

Dupa cum subliniaza Allan (1999, pp 117-118), este nevoie de un spatiu de
interactiune in care sa echilibram impreuna diferentele, descoperind la cealalta
persoand urme ale unei sensibilitati specifice care este caracteristica si pentru noi
insine. Daca vrem sa-i Invatam pe copii, care sunt toti diferiti, trebuie sa forjam capital
educational, resurse de invatare din aceasta diversitate, nu sa o neglijam, deoarece in
acest din urma caz am ignora nu numai diferenta, ci si elevii insisi, personalitatile lor
unice (Abrahams si Troike, 1972).

Concluzii
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In urma sintezei succinte a literaturii internationale de specialitate pe care am
incercat sa o realizam in lucrarea de fatd, rezulta clar cateva idei fundamentale. Educatia
incluziva reprezinta cheia reformei educationale care ofera sansa tuturor elevilor la o
educatie de calitate. Incluziunea educationala are in vedere eliminarea tuturor
barierelor din calea educatiei, sustinerea copiilor indiferent de caracteristicile sociale,
fizice, intelectuale, emotionale. Atat dascalii cat si societatea trebuie asadar sa sustina
incluziunea educationala si sa realizeze o buna colaborare cu parintii elevilor prin
diferite programe si parteneriate in vederea obtinerii succesului tuturor copiilor in
mediul educational.

Incluziunea educationala se realizeaza mai usor daca participa cu interes si
parintii copiilor care provin din familii dezavantajate, fapt pentru care perceptia
parintilor despre educatie s-a dovedit a fi cel mai important ingredient pentru
practicarea incluziunii. Preocuparea speciala a insitutiilor educationale fata de copiii
care provin din medii dezavantajate (in functie de mediul socio-economic, etnia, cultura,
zona de locuire etc.) este de natura sa influenteze pozitiv colaborarea buna cu scoala
prin parteneriate scoala-familie realizate in medii incluzive.

Metoda diferentierii in predare-invatare poate asigura performanta scolara a
tuturor elevilor, deoarece recunoaste diferentele de invatare si exprimare a elevilor.
Integrarea diversitatii in clasa poate fi, de asemenea, privitd ca o buna practica
educationald, fiind in conformitate cu obiectivul fundamental al oricarei societati
autentic democratice de a face educatia accesibila tuturor. Credem ca o asemenea
abordare il apropie pe copil de esenta diferentei, 1l ajuta sa dobandeasca cunostinte
realiste si, astfel, sa isi poata modela propria personalitate si identitate prin cunoasterea
de sine si a celorlalti.
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