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Abstract: An investigation of emotions becomes synonymous with an investigation of man, his
behavior and the way he relates to society. Therefore, understanding emotional reality involves the
integration of a language that can feed confusion, that introduces ambiguities and that, of course,
also brings sometimes insurmountable difficulties in conceptualizing it. The multidisciplinary
approach reveals, beyond dogmatic tensions, the interdependence between emotions and
physiological, behavioral or experimental response systems. Creative site, emotions facilitate the
meeting of internal and external stimuli, their interaction and the generation of reactions that are
socially communicated, regardless of the will of the individual.
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Afectivitatea este o componenta a vietii psihice care reflectd, in conturul unei
trairi subiective - flancate de limbaj, intensitate sau durata - relatia dintre dinamica
evenimentelor motivationale ori a cerintelor individuale si dinamica intamplarilor din
realitatea obiectiva. Ca nuante ale trairilor afective putem identifica emotiile,
sentimentele, pasiunile si dispozitiile, toate aflate la niste confinii indulgent marcate.
Survoland domeniului teoretic al emotiilor, descoperim ca René Descartes este primul
care utilizeaza termenul de ,emotie” in sensul lui de astazi intr-o analiza pe care o face
iubirii si urii ,iubirea este o emotie a sufletului provocata de miscarea impulsurilor, care
fi incita sa se aldature de bunavoie obiectelor care 1i par prielnice.”! Gandind Intr-o logica
dihotomica, Descartes denunta lupta interioara dintre ratiune si pasiuni, o lupta
efectuata de miscari tiparite de organism si de suflet in glanda pineala. Marginalizat in
abordarile diverselor domenii (sociologie, psihologie, antropologie, filosofie etc.), studiul
emotiilor s-a plasat in litigiu cu obsesia obiectivitatii, cu realitatea sociald privita
dihotomic (subiect/obiect, idealism/materialism), cu abordarea multiperspectivista (a
biologiei speciilor, a individului, cea sociala etc.). Propunandu-se ca un concept-umbrel3,
termenul de ,emotion” (revendicat etimologic de latinescul ,,emovere” - stare nelinistita
a unui individ) totalizeaza procesele si starile afective, nutrind din acelasi pat geminativ
structuri precu: sentiment, episod emotional (stare psihica de scurta durata, de care
individul este constient si pe care o poate relata), tulburare emotionala (structura
recuperata de psihiatrie si nuantata de manie, anxietate, depresie etc.), ,mood” (emotie
cu scazuta intensitate) sau dispozitie (sinonima cu personalitatea, ca tendinta relativ
constanta spre o anumita emotie). Stare mentala si fiziologica subiectiva, emotia este
asociata unei varietati de sentimente, ganduri si comportamente si justificata prin starea
de spirit, personalitatea sau dispozitia fiecarui individ.

A 1ntelege realitatea emotionala implica integrarea unui limbaj care poate
alimenta confuzii, care introduce ambiguitati si care, desigur, aduce si dificultati uneori

! apud Septimiu Chelcea, Emotiile sociale: despre rusine, regret si dezamagire, Bucuresti: Tritonic Books, 2020,
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insurmontabile in a-1 conceptualiza. In acest sens, definitiile asociate emotiei absorb mai
multe nuante, incluzand realitatea compozita a evenimentului emotional si parametrii
afectivi si cognitivi ai emotiilor. Complexitatea emotiei vine din interactiunea unor
factori obiectivi si subiectivi, interactiune mediata de sisteme hormonale si neuronale
care pot ,a) sa dea nastere la experienfe afective, ca sentimente de excitare,
placere/neplacere; b) sa genereze procese cognitive, ca efecte perceptuale relevante
emotional, aprecieri, procese de etichetare; c) sa activeze ajustari fiziologice extinse ale
activarii initiale; d) sa conduca la un comportament care este adesea, dar nu
intotdeauna, expresiv, indreptat spre un scop si adaptativ.”?2 Paul Popescu-Neveanu
exploreaza o definitie a emotiei ca ,fenomen afectiv fundamental ce se dezvolta fie ca o
reactie spontana si primara, In forma emotiei primare sau afectelor, fie ca procese mai
complexe, legate de o motivatie secundara si care reprezinita, dupa sistematizarea
noastra, emotii propriu-zise.”3 Gradata si pluritonald, emotia are o dimensiune organica
in care etajeaza si stimuleaza interactiunea mai multor componente: o compenenta
subiectiva - tradusa prin experienta emotionala propriu-zisa, o componenta expresiva -
reprezentata de formularea faciala si vocala a acesteia, actionala - tendinta spre actiune,
neurofiziologica - manifestari corporale si o dimensiune cognitiva ce aduna aspectul
evaluativ al emotiei. Domeniul afectiv este un punct de interes si pentru Andrei
Cosmovici, care, instalat pe siajul doctrinar al lui Vasile Pavelcu, accentueaza profilul
contextual al emotiilor, decretand ca ,emotiile sunt stari afective de scurta durata, care
traduc un specific al realtiilor mele cu un obiect ori o situatie, deci au un caracter
situational. Ele pot fi declansate de o imprejurare realda sau de una imaginata.
Intensitatea lor este foarte variata:poate fi vaga, mijlocie, dar si foarte mare, zguduind
intregul organism.”* Concluzia lui Cosmovici este ca fiecare emotie modeleaza si, uneori,
restructureaza, universul afetiv al individului.

Ambuitatile pe care le vehiculeaza termenul ne permit acceptarea mai multor
definitii ale acestuia . Astfel, G.W.Parrott le surprinde ca ,reactii la evenimente
semnificative pentru persoane, incluzand reactii fiziologice, comportamentale, cognitive
si experiente subiective de placere sau neplacere”>- accentuand nota semnificativa a
evenimentului care le declanseaza. Roy F. Baumeister si Kathleen D. Vohs intorc unghiul
definitiei afirmandu-le ca ,stari psihologice ce cuprind ganduri si simtaminte, schimbari
fiziologice, comportamente expresive sau inclinatii de a actiona”®. Cei doi realizeaza
profilul emotiilor mentionand ca acestea pot/nu pot fi escortate de comportamente
precise si incluzand factorii declansatori - prezentul sau trecutul (permitdand memoriei
si invite constient sau automat acest complex de stiri si comportamente). In ambele
definitii, emotiile se regasesc Intr-un spatiu privilegiat al subiectivitatii, in sensul ca fsi
etajeaza sensul pe trei compartimente: o traire subiectiva - alimentata de factori sociali
si cognitivi prin care individul interpreteaza si evalueaza reactia emotionald, un raspuns

2

8;
® Paul Popescu-Neveanu, Dicfionar de psihologie, Bucuresti: Albatros, 1978, p.231-233;
4 Andrei Cosmovici, Psihologie generald, lasi: Polirom, 1996, p.224;

> apud Septimiu Chelcea, op.cit., p.14;

® Ibidem;

Kleinginna si Kleinginna apud Stefan Boncu, Dorin Nastas (coord.), Emotiile complexe, lasi: Polirom, 2015, p.
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fiziologic (manifestat in parametrii unor cresteri ale tensiunii, accelerari ale pulsului,
imbujorare sau paloare etc.) si un comportament ce respecta un tipar de actiune
(zambet, plans, imbratisare etc.). Esentiala in aceasta structurare a emotiilor este
validarea notei cognitive pe care acestea o contin, afirmand axiomatic intimitatea
afectivului si cognitivului si denuntand eroarea carteziana a distinctiei minte/corp.
Douglas Massey articuleaza acest punct de vedere ,judecatile, perceptiile si deciziile
noastre au atat componente emotionale, cat si componente rationale.”” Petru Ilut preia
aceasta interdendenta cunoastere/afectivitate — ,producerea si intensitatea emotiilor se
datoreaza factorului fiziologic si transormarilor biochimice, dar ce sim{im, continutul
emotiei, depinde de cauza pe care o atribuim emotiei”® - decretand interdependenta
afectivitate-ganduri/judecati si impunand modelul infuziei afectului ,afectul actioneaza
si ca o indicatie euristica, un mod rapid de a face inferente cu privire la reactiile pe care
trebuie sa le adoptam fata de stimuli specifici din exterior.”® Acest punct creeaza un
context favorabil reflectiei si invitd discutia la un viraj sociologic despre invatarea
emotiilor, admitand ca societatea modeleaza viata emotionald a individului, generand
niste tipare afective ce tradeaza influenta institutiilor sociale. Asimilarea emotiilor se
face in contextul socializarii primare, creand un esafodaj social obiectiv, pe care
individul si-1 atribuie subiectiv si il dimensioneaza In conformitate cu idiosincraziile sale
- totul desfasurandu-se intre flancurile unei societati fata de care acesta se plaseaza atat
in interior, cat si in afara. Emotionalitatea devine astfel o energie care amprenteaza
perceptiile, care coloreaza memoriile, 1i leagd pe oameni sau le regleaza
comportamentul. Emotiile ,misca” individul in trei directii: il pregatesc pentru actiune, i
modeleaza comportamentele viitoare si 1i dirijeaza interactiunile sociale. Emotia devine
parola prin care laturile fiintei umane se deschid si ofera informatii despre relatia
omului cu mediul In care habiteaza, despre gradatia scopurilor/ valorilor persoanei,
despre modul de raportare la lume si la sine - totul condimentat cu evaluarea pe care
individul o face experientei traite, moment in care semnificatia ajunge din urma fapta.

In anul 1872, Charles Darwin initiazi prin lucrarea ,Exprimarea emotiilor la
oameni si animale” o abordarea evolutionista a emotiilor, creand un esafodaj teoretic ce
va fi recuperat de psihologia secolului al XX-lea. Produs al evolutiei, emotiile fac parte
din bagajul adaptativ al individului, in baza unei continuitati filogenetice prin care se
observa similitudinea exprimarilor emotionale intre primate si oameni. Naturalistul
britanic avanseaza ideea unei analize a emotiilor pe baza unor unitati musculare puse in
functiune la nivelul fetei, idee care subordoneaza conceptia despre comunicarea sociala
a emotiilor, dar si despre universalitatea lor - Darwin forfeaza investigatia afirmand
teza conform cdreia expresia unei emotii impacteaza experienta subiectiva, cu alte
cuvinte, simularea unei expresii devine responsabila pentru nasterea emotiei in mintea
noastra. indriznind o taxonomie a emotiilor, Darwin identificd opt forme: suferinti si
plans; anxietate, deprimare, tristete; bucurie si veselie; meditare, proasta dispozitie,
imbufnare; ura si furie; dispret, dezgust; surprizd, uimire, teama, oroare; rusine,

" Idem, pp.26-27;
8 Petru Ilut, Psihologie sociald si sociopsihologie, Tasi: Polirom, 2009, pp.183-185;
® ibidem;
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timiditate, Inrosire - numite de acesta ,emotii discrete”19, toate conjugdndu-se cu
expresii faciale specifice.

Intr-un exercitiu de recuperare teoretica a emotiilor, Septimiu Chelcea identificd
doua mari clase: teorii psihofiziologice - ce 1i aduna pe Walter B. Cannon si Philip Bard,
William James si Carl Lange, Stanley Schahter si Jerome E. Singer, Stuart Valins si Rainer
Reisenzein, Richard L.Solomon, Nico H. Frijda - si teorii sociologice - fundamentate de
Emile Durkheim, Erving Goffman, Theodore D. Kemper, Candace Clark, Steven L. Gordon,
Russell Hochschild, Morris Rosenberg, Peggy A. Thoits. Dinamica acestor teorii, uneori
contrastante, creeaza o combustie ce potenteaza coordonatele nodale ale problemei.
Integrand factorii cognitivi, fiziologii americani Walter B. Cannon si Philip Bard afirma
ca omul simte emotiile mai Intai si apoi reactioneaza la ele, astfel ca reactia la stimul se
produce dupa ce individul s-a confruntat cu emotiile gate de acel stimul. Produse de
activarea generala a sistemului nervos simpatic, emotiile urmeaza traseul talamusului,
producand reactii fiziologice, si simultan pe cel al cortexului cerebral care
constientizeaza emotia. Cei doi incurajeaza o abordare dihotomica minte/corp,
recunoscand ca emotiile sunt escortate de reactii/modificari fiziologice, dar nu generate
de acestea. Limita acestei teorii vine din nesincronizarea stimularii sistemului nervos
simpatic In raport cu cea a cortexului.

Simultan cu teoria Cannon-Bard, savantii William James si Carl Lange dezvoltau
teoria periferica a emotiilor, prioritizand factorul biologic. Pe schema celor doi, mediul
inconjurator genereaza stimuli emotionali care produc la randul lor schimbari
fiziologice, traduse de creier ca emotii. Revendicandu-se ideologic din darwinism, James
considera ca acesta este doar ,intelegerea schimbarilor reflexe care se produc in viscere
si In musculatura scheletului.”11 Emotiile sunt insotite de expresii corporale distincte,
provocand stimuli care determina o schimbare in starea fiziologicad. Oamenii simt
emotiile doar cand devin constienti de reactiile lor fiziologice la evenimente, astfel c3,
dupa ce simtim o emotie puternica, nimic nu ramane in constiinta noastra. Localizata in
cortex , emotia este si corespunzatoare proceselor ce au loc in centrele senzoriale si
motorii ale creierului. In ecuatia propusa de cei doi cercetitori, corpul devine interfata
unei comunicari intre ratiune si lume, a simti emotia devine sinonim cu cu a o ilustra
prin expresii lingvistice. James si Lange recomanda aceasta somatizarea a emotiilor,
expunandu-si teoria la o serie de critici care fragilizeaza discursul celor doi, dar
incurajeaza, in acelasi timp, studii legate de modificarile somatice in diverse emotii -
accentuarea sentimentelor corporale neglijeaza aspectele cognitive ale emotiei,
supraestimarea rolului proceselor fizice in emotii, ignorarea rolului experientei In starea
emotionalda, incongruenta dintre emotii si maninfestari fiziologice (emotii diferite
recunosc aceleasi modificari fiziologice), desconsiderarea integrarii sociale a individului
si marginalizarea apartenentei etnice a acestuia.

Teoria bifactoriala a emotiilor initiata de Stanley Schahter si Jerome E. Singer
incorporeaza viziunile anterioare, propunand abordarea emotiilor prin recunoasterea

19 Bernard Rimé, Comunicarea sociald a emotiilor, Prefata de Serge Moscovici, Traducere din limba franceza de
Mircea Marin, Bucuresti: Editura Trei, 2007, p.37;
' Bernard Rimé, op.cit., p.40;
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celor doua componente structurale: excitatia fiziologica (activarea sistemului nervos
simpatic) si cognitia (etichetarea cognitiva). In acest cadru teoretic, emotia rezulti din
interpretdrile facute de oameni asupra situatiilor lor, dupa ce au fost stimulati fiziologic.
Cognitia este, prin urmare fundamentald, In formarea emotiilor, cele din urma
depinzand de modul in care individul opereaza evaluarea obiectelor si a fiintelor.
Fiecare emotie este asociata unui anumit model de evaluare, astfel ca, daca se schimba
evaluarea, se schimba si emotia. Imputata pentru aspectul limitativ, teoria celor doi
psihosociologi americani ignora emotiile experimentate automat, cele la care nu ne
gandim.

In anul 1990, Steven L. Gordon dezviluie elementele componente ale emotiilor:
senzatii corporale (manifestate ca raspunsuri fiziologice), gesturi expresive (actiuni,
gesturi si mimica ce mentioneaza experimentarea unei emotii), situatia/relatia sociala -
perceptia si evaluarea unor modificari sociale, cultura emotionald (identificarea
emotiilor prin cuvinte - vocabular emotional, prin norme - o expresie reglementata a
emotiilor, prin credinte). Vorbim, prin urmare, de o cultura emotionala apropriata prin
socializare, o schema de joc in care indivizii sunt invitati sa acceseze niste roluri sociale
dictate de contexte concrete si nuantate de pozifia sociald sau de apartenenta la gen.
Dupa ce diferentiaza emotiile biologice (frica, furia) de cele culturale (gelozie, prietenie,
iubire, respect, rusine), Gordon fsi orienteaza analiza asupra celor din urma ,o
combinatie de senzatii corporale, gesturi si semnificatii culturale pe care le invagam pe
parcursul desfasurarii relatiilor sociale.”12

Preluand filonul doctrinar al lui Steven L. Gordon, Arlie Russell Hochschild
evacueaza definitiv argumentul arbtitrarului in definirea emotiilor, ignorand asumptia
tacita ca emotiile sunt necontrolate si neordonate, manifestdndu-se dupa bunul plac.
Cercetdtoarea americand preia ideea culturii emotiilor, plasindu-le sub semnul unei
ordondri sociale, guvernate de reguli si de coduri specifice societatilor in care apar.
Hochschild identifica un sistem normat al emotiilor, dar si unul al exteriorizarii acestora.
Daca regulile emotiilor impun adecvarea acestora in situatii sociale concrete, printr-o
comanda legata de durata, intensitate sau orientare, regulile exteriorizarii emotilor
vizeaza orizontul de asteptare pe care ceilalti in au in privinta manifestarii acestora.
Individul este astfel angajat intr-o serie de activitati de suprafata, respectand regulile
unor emotii prestabilite cultural, adaptandu-si aparenta si comportamentul la exigentele
culturii emotionale date de contextul social caruia 1i apartine. Individul devine in acest
fel un ,actor emotional” (structurda asumata de Morris Rosenberg), administrand trucuri
verbale pentru potentarea sau diminuarea emotiilor, manipuldnd prin expresii faciale
intentionate si invocand un intreg arsenal de obiecte fizice (accesorii, podoabe, costume)
prin care si produci sau si modifice emotii. In acest context, managementul emotiilor
devine un pilon al constructiei individuale, asimiland ideea ca emotiile au o dinamica
proprie ce trebuie infeleasa si justificata actional. Peggy A. Thoits este sociologul care
identifica aceasta configuratie a emotiilor: ,incitatiile situationale, modificarile
fizologice, gesturile expresive si etichetele”!3 - ansamblu ale carui compenente se

12 Apud Septimiu Chelcea, op.cit., p.114;
3 Apud Septimiu Chelcea, op.cit., pp. 124-125;
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conditioneaza reciproc in permanenta. Thoits infuzeaza o nota gender in analizele sale si
formuleaza concluzia conform careia managementul emotiilor se realizeaza integrand si
dimensiunea de gen: evenimentele negative traite de femei le orienteaza cathartic
exteriorizarea emotiilor prin compunerea de poezii, de scrisori neexpediate sau jurnale
intime, in cazul barbatilor exteriorizarea se produce prin exercitii fizice, momente de
reflectie si acceptare a evenimentelor. Peroratia acestor teorii include ideea unei
scripturi culturale a emotiilor, integrand toate acele reguli despre ce trebuie sa simta
indivizii, despre cum trebuie sa exteriorizeze emotiile tindnd cont de logica acestora, de
situatia socialda In care se manifestd, de ideologiile asociate lor. Vorbim deci de
imbratisarea unei pozitii constructioniste referitoare la emotii, una in care acestea
»depind de indicii culturali si de interpretarea lor; prin urmare, practica lingvistica,
valorile, normele, credintele constituie substanta emotiilor.”1# Acoperind nu doar tabla
raporturilor sociale, emotiile cumuleaza si axa temporal3, fiind determinate de prezent,
dar integrand interactiunile din trecut si anticipand relatiile din viitor. Ca reactii la
evenimente, emotiile au un obiect in jurul caruia construiesc pattern-uri de gesturi
expresive, de senzatii sau de rationamente culturale intr-o realizare scenica ce include
un comportament ordonat, un sistem subiectiv si o reactie fiziologica. Aceeasi abordare
doctrinara (sustinuta de sociologie si antropologie) favorizeaza ideea ca emotiile sunt
produse culturale, iar semnificatia si coerenta lor reprezinta invatarea unor norme
sociale. In logica acestei abordari, cultura este cea care organizeazi emotiile la nivel de
varietate si ofera scenarii pentru emotii, pe care le si organizeaza prin comportament.
Emotiile compun baza motivationala a constiintei noastre, a cognitiei si a
comportamentului, iar exprimarea si controlul experientelor emofionale sunt
influentate de parametrii sociculturali in care oamenii se formeaza. Acestei linii de
analiza i se poate imputa doar marginalizarea emotiilor universale, cele recunoscute in
toate culturile si care fac parte din dezvoltarea rasei umane.

Daca feminitatea/masculinitatea sunt construite social si femeile fsi
construiesc/definesc/ justifica relational existenta, atunci trebuie sa favorizam ideea
conform careia apartenenta la gen diferentiaza modul in care oamenii traiesc si exprima
emotiile. O abordare stereotipa sustine ca femeile sunt mai emotionale decat barbatii.
Sociologia privilegiaza prin K.K.Broverman o abordare a acestei secvente si fortifica
tiparul, bricoland ideea ca barbatii sunt asertivi, competenti si rationali, iar femeile sunt
expresive emotional. Sigur ca discursul isi recunoaste limitele, neclarificind daca
aceasta expresivitate implica o traire mai frecventa a emotiilor de catre femei sau daca
exista o paleta specifica a emotiilor traite de femei. Ashby E. Plant face o escala esentiala
acestui punct al discutiei si propune o dispunere gender-izata a afectelor, dispunere data
de frecventa acestor trairi - sunt considerate ,emotii feminine” ,smerenia, dezgustul,
suferinta, jena, frica, fericirea, dragostea, tristetea, rusinea, timiditatea, surpriza si
simpatia.”1> in categoria ,emotiilor masculine”, psihologul american noteaza mandria,
mania si dispreful. Fara a subestima prestigiul teoriei enuntate anterior, trebuie sa

14 ] M.Barbalet, ,,Emotion:cultural aspects”, in G. Ritzer (ed.) Blackwell’s Encyclopedia of Sociology (pp.1374-
1377), Malden, MA, Wiley-Blackwell, 2007;
> AE.Plant. J.S.Hyde, D.Keltner, P.G.Devine, Psychology of Women Quarterly, ,,Gender Stereotyping of
Emotion”, 2000, 24,1, pp.81-92;
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punctam ca alti cercetatoril® au evitat aceasta abordare sterotipa a genului,
considerand-o lipsitd de fundament si moderdand raportul gen-emotie cu elemente
precum culturd, factori situationali concreti, varsta, tip de personalitate, cultura sau
chiar tip de emotie.

O cercetare a emotiilor devine sinonima cu o investigare a omului, a
comportamentului sau si a modului in care se raporteaza la societate. Abordarea
multidisciplinara a acestora dezvaluie, dincolo de tensiuni dogmatice, interdependenta
dintre emotii si sistemele de raspuns fiziologice, comportamentale sau experimentiale.
Santier de creatie, emotiile faciliteaza Intdlnirea stimulilor interiori si exteriori,
interactiunea lor si generarea unor reactii care sunt comunicate social, independent de
vointa individului.Vazute ca lucruri materiale, organizate biologic, emotiile se recunosc
si ca fapte psihobiologice, ca idei cu rol evaluativ in conturarea deciziei. Societatea, un
esafodaj in validarea emotiilor, implica o interiorizare a lor, plasandu-le pe o axa a
puterii si a structurii sociale.
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