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MEANINGS AND USE OF THE WORD "THANK YOU" IN ROMANIAN
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Abstract:. The word ,Thank you” has got lots of Romanian meanings and uses beyond gratitude
(the most known significance). There are no formal similarities among the equivalents of the word
"Thank you”[Multumesc] in other languages. Although it is usually positively valued, this word also
has neutral and even negative / pejorative meanings. Apart from these meanings we identify in the
communication, we specify phrases and contexts that could give this Romanian specific to this
word. At the same time, we try to offer a holistic perspective on the frequent use of this word in the
speaking.
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Etimologia cuvantului ,mulfumesc” in limba romana
Conform lui Scriban (1939)1, dar si lui Theodor Hristea?, cuvantul ,multumesc”
deriva dintr-o urare - *multdnesc, d. multi ani, adica urez cuiva sa traiasca multi ani).3

Cateva echivalente ale cuvantului ,mulfumesc”

Nici in limbile vorbite de popoarele limitrofe poporului roman, nici in celelalte
limbi latine, nici In cele ale nationalitatilor conlocuitoare din Romania, nici in cele
indepartate de aceasta, nu exista cuvinte cu semnificanti similari (cuvinte similare din
punct de vedere formal) pentru cuvantul ,multumesc”4, insa recunostinta este exprimata
de-a lungul intregii lumi. Acest fapt demonstreaza ca nevoia de exprimare a gratitudinii
este una general umana, indiferent de cultura de apartenentd, de gradul de civilizatie sau
de diverse situarea geograficd a vorbitorului, dar ca etimologia expresiei a variat,
cuvantul derivand fie de la o urare, fie de la o binecuvantare, de la o conventie
lingvistica, fie constituie un simbol, o eticheta sociala sau o recunoastere a limitarii
conditiei umane.

Prezenta cuvantului ,multumesc” si a derivatelor sale in literatura paremiologica
Reflectiile asupra mulfumirii sunt numeroase si prezente in toate culturile lumii,
uneori afirmand ,adevaruri” antagoniste>.

! https://dexonline.ro/intrare/mul%C8%9Bumire/69849

2 1n acest sens, vezi Povestea lui ,, multumesc” (https://www.literparc.ro/povestea-lui-multumesc/)

® https://dexonline.ro/intrare/mul%C8%9Bumire/69849

* In rusi: Cnacubo; in bulgara: Braeooaps, in sarba: Xeana; In ucraineand: Jaxyro; in maghiara: készonom; in

italiand: Grazie; in spaniola: Gracias; in portugheza: obrigado/ obrigada; in franceza: Merci; in greaca:

evyopiote; in turcd: Tesekkiirler; n tatard: Saobol/paxmam etc.

® Spre exemplu, proverbul estonian ,,Cine nu mulfumeste pentru putin, nu va multumi nici pentru mult.”

(http://proverbe.citatepedia.ro/despre.php?s=mul%FEumire) se afld in antinomie fatd de proverbul african ,,Unul

care-ti multumeste des pentru un fleac, te lasa sarac.”

(http://proverbe.citatepedia.ro/despre.php?p=2&s=mul%FEumire). La fel, ,Persoana care se multumeste cu
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Si In paremiologia culturii romane, apar foarte multe reflectii ale geniului
popular: ,Multumeste-te cu ce ai!/ Fii multumit cu ce ai!”; ,Nemultumitului i se ia darul”;
,5a cinstesti pe cei batrani si de sfat sa le multumesti!”; ,Ferice de cel ce se mulfumeste
cu putinul ce-l are.”; ,Bogatul cat traieste, niciodata nu se multumeste.”; ,Fericit omul
care se mulfumeste cu ceva mai putin decat are.”; E greu sa-i multumesti pe toti.”; ,Si cu
oile toate si cu lupii prieten nu se poate.”; ,La dar mic, multumire mica.”; ,Unde omul se
mulfumeste, acolo raiul il gaseste.”%; ,Cel nemulfumit trdieste nefericit.”; ,Mai lesne
mortul va grai decat nerecunoscatorul va mulfumi”; ,Daca nu poti rasplati binele ce ai
dobandit, fa macar o mulfumire!”’.

Majoritatea covarsitoare a acestora se refera preponderent la mulfumirea
decurgand din recunostintd, extrem de rar din alte motive.

Semantica si semnificatiile utilizarii cuvantului ,Mulfumesc!”
Emiterea mulfumirilor se face In numeroase situatii, cuvantul ,Multumesc!” avand
semnificatii diverse, in functie de scopul avut in vedere. Astfel, identificam:

1) ,Multumesc”, ca expresie a recunostintei. In Dictionarul explicativ al limbii
romdne, ,Multumesc!” este un ,Cuvant cu care se exprima cuiva recunostinta
pentru ceva sau ca raspuns la o urare, la un salut etc.”8. Dr. David R. Hamilton
defineste recunostinta drept ,trasatura de a fi recunoscator, de a fi pregatit sa
aprecieze bunatatea si sa o Intoarcd, acfiunea de a numara binecuvantari.”?,
fiind ,o practica foarte eficienta pentru Imbunatatirea fericirii”.1® Acelasi
cercetator, in scopul Imbunatatirii sanatatii, recomanda: ,Scrieti o scrisoare
de multumire unei persoane care v-a influentat viata, inmanati-o personal sau
chiar cititi-o persoanei respective!”1l, Interesanta este si concluzia la care
ajunge: ,Bundtatea da nastere recunostinfei, iar recunostinta genereaza
bunatate. Este ca un cerc.”1?2 Si Edward de Bono arata ca ,Aprecierile si
mulfumirile sunt parte a recunoasterii”13, iar Dr. John F. Demartini considera
ca ,Iubirea si recunostinta sunt cei mai mari vindecatori.”14

Date fiind aceste opinii autorizate, dar si multe altele similare, se cuvine sa le mulfumim
cu recunostinta parintilor, tutorilor, mentorilor, semenilor care ne-au ajutat, divinitatii,
dar si anumitor fiinte necuvantatoare (de exemplu, cainelui sau delfinului salvator),
precum si altor aspecte naturale (pesterii care a oferit adapost, pomilor care au dat

bucurii marunte nu va atinge niciodata fericirea inalta.”

(http://proverbe.citatepedia.ro/despre.php?p=3&s=mul%FEumire) vs. ,,Cine nu se multumeste cu putin nu va

avea parte niciodatda de mai mult.” (id)

® https://www.portal-info.ro/proverbe/proverbe-despre-multumire.html

" http://www.intelepciune.ro/despre/multumire/proverbe

® hitps://dexonline.ro/definitie/mul %C8%9Bumesc

° Dr. David R. Hamilton, Cele cinci efecte ale bundatdyii, trad. Luciana Sabina Tcaciuc, Ed. Niculescu, Bucuresti,

2017, p. 47

1% ibidem, p. 50

" ibidem, p. 110

12 ibidem, p. 136

3 Edward de Bono, Sase medalii ale valorii, trad. Oana Maria Popescu, Curtea Veche Publishing, Bucuresti, 2008, p.

45

4 Dr. John F. Demartini, Cele sapte comori launtrice, trad. Carmen Tertiu, Ed. For You, Bucuresti, 2014, p. 53
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roade bogate - uneori In lipsa oricdrei Ingrijiri -; izvorului cu apa cristalina si potabila
etc.). Putem fi recunoscatori pentru un dar primit, pentru o incurajare, pentru ca cineva
si-a exprimat increderea in noi, pentru o informatie pe care am primit-o, pentru o urare,
pentru o idee care ne inspird/ne ajuta sa depasim o provocare, pentru un serviciu,
pentru un gest de sustinere/suport moral) etc.

Despre valenfele recunostinfei s-a scris foarte mult in ultimele decenii, incepand de la
studii ale unor autori motivationali paradigmatici (de exemplu, Dalai Lama) si pana la
studii bazate pe solide cercetari stiintifice, totii autorii acestor lucrari (empirice sau
stiintifice) recomandand exprimarea cat mai frecventd a recunostintei, atat in scopul
echilibrarii interioare a individului uman, cat si al mentinerii/ redobandirii sanatatii, si
chiar In scopul experimentarii fericirii.

2) ,Multumesc anticipat”. Desi este frecvent pronuntatd, aceasta utilizare a
multumirii este uneori criticata si considerata a nu fi de bonton, Intrucat
obliga persoana careia i se mulfumeste (anticipat) sa actioneze intr-un anumit
mod convenabil emitentului. Mulfumirea anticipata se poate confunda cu
multumirea pentru o promisiune. Astfel, in povestea chinezeasca De ce se
socotesc anii dupd animale, pe cand ,pana si sobolanul si pisica pareau frate si
sora”15, pisica 1i cere sobolanului sa o trezeasca intr-o zi mai devreme, pentru
a ajunge la o ceremonie la care ii invitase imparatul. Plin de solicitudine,
acesta 1i raspunse: , — Nu-{i face griji, surioara pisica! Te trezesc negresit,
dormi linistita! [...]1¢”. Pisica, la randu-i, {i spune ,,Multumesc”1’. Asa cum se va
dovedi, aceasta este strict o mulfumire pentru promisiune!

3) ,Multumesc”, pronuntat in cadrul unor practici spirituale. Emoto Masaru
ardta ca apa se cristalizeaza/structureaza in mod placut in prezenta
cuvantului ,Multumesc!”18, Joe Vitale, in etapa a treia a Cursului despre trezire,
prezinta ,povestea despre Ho’oponopono” si arata in ce consta aceasta
tehnici: rostirea repetatd a patru propozitii - ,imi pare riu! Te rog, iartd-ma.
Multumesc. Te iubesc.” [s.n.]

4) ,Multumesc”, ca raspuns al interesului aratat de cineva fata de propria
persoana (,,Ce mai faci?” ; ,Mulfumesc, bine!”)

5) ,Multumesc!” formal. Un exemplu de utilizare a multumirilor formale poate fi
reprezentat de situatia In care se primeste o reclamatie sau o sesizare chiar de
catre cel care 1l realizeaza/furnizeaza, cu privire la neajunsurile sau slaba
calitate a unui produs sau a unor servicii. Acesta mulfumeste pentru ca i s-a
adus la cunostinta respectiva problema.

6) ,Multumesc!” pentru feedbackul primit. Douglas Stone si Sheila Heen arata ca
a da feedback nu este tocmai un lucru usor si, dat fiind faptul ca feedbackul
ofera informatii asupra propriei persoane (a receptorului), fiind bun precum
exercitiile si brocoli, se cuvine sa mulfumim pentru acest lucru. Autorii

5 %% Cele mai indragite povesti cu animale, trad. din Ib. rusd Bogdan Budes, Ed. Roossa, f.a., p. 125

'®idem

" idem

'8 Emoto Masaru, Mesajele ascunse din apa, trad. Laura-Corina Miron, Ed. Adevar Divin, Bragov, 2006
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sesizeaza si un paradox: ,When we give feedback, we notice that the receiver
isn't good at receiving it. When we receive feedback, we notice that the giver
isn't good at giving it.”1° [,,Cand oferim feedback, observam ca cel caruia i-am
oferit nu se pricepe sa-l primeasca. Cand primim feedback, observam ca cel
care ni l-a oferit nu se pricepe sa-1 ofere”].

Necesitatea multumirii la feedback si a consecintelor acestuia este surprinsa si in
literatura de loisir. Astfel, in articolul Cum ar fi bine sa rdaspunzi la banalul multumesc, se
arata: ,In functie de raspunsul pe care-1 dai ca feedback poti crea urmaitoarele situatii in
ceea ce priveste energia: o blochezi; o accepti, o accepti si o reflectezi”20. Mai mult, dintre
posibilele raspunsuri automate la mulfumesc identificate de autori (cu pldcere; nu ai

pentru ce; pentru nimic; cu drag; si eu iti multumesc!), acceptabile sunt doar sintagmele

,Cu drag/Cu placere” (implicand acceptarea energiei primite) sau ,Si eu iti mulfumesc!”

(care ar Inmulti energia vibrationala prin acceptarea energiei si inchiderea buclei).

7)

8)

9)

»,Multumesc!”, pentru fidelizarea clientului/beneficiarului. De regula, cand
calatorim cu avionul, ni se mulfumeste pentru ca am optat pentru respectiva
companie aeriand de zbor. La fel, In anumite magazine, auzim adesea
mulfumiri pentru alegerea facuta. Si numeroase ambalaje si chiar garantii ale
unor obiecte contin multumiri in acelasi scop.

»,Multumesc!”, prin antifraza, sarcastic, in chip ironic si/sau de repros. Spre
exemplu, atunci cand nu este indeplinita o cerere/rugaminte, in locul altor
comentarii (de prisos sau care pot afecta bunele relatii), sunt persoane care
prefera sa multumeasca. ,Multumesc!” este folosit ca repros pentru un fapt
indezirabil venit din partea cuiva (,Multumesc pentru ca mi-ai rasplatit
bunatatea printr-o reclamatie!”) sau ca o ironie fata de ceva ce s-ar fi cuvenit
sa se Intample si nu s-a Intdmplat (,Multumesc ca m-ai informat despre
schimbarea orarului! Am ajuns exact cand se terminase programul!”) sau la
constatarea absenfei mulfumirilor, de reguld, din partea unui -copil
(,Mulfumesc, parca, se spunea, asa-i?...”).

»Multumesc!”, pentru a edulcora un refuz, fie ca acesta exprima declinarea
unei propuneri/oferte indezirabile (,Multumesc, Insa a da curs propunerii
acesteia ar Insemna sa-mi depasesc atributiile profesionale/ sa nu mai fac fata
indatoririlor actuale”), fie in cazul detinerii deja a ceea ce se ofera
(,Mulfumesc, dar deja am cartea respectival!”).

10),Multumesc!” in rugaciune. Adeptii fiecarei religii recunoscuta legal spun

rugdciuni de mulfumire pentru ceea ce au, pentru ce sunt, pentru ajutorul dat,
pentru roadele pamantului/pentru recoltd, pentru fenomenele naturii menite
sd ajute culturilor, pentru paviza divini etc. In Sfdnta Evanghelie dupd Marcu
(11:24) din Biblie, se recomanda: ,Toate cate cereti, rugandu-va, sa credeti ca
le-ati primit si le veti avea”?!, ceea ce, in opinia exegetilor si metafizicienilor,

9 Douglas Stone & Sheila Heen, Thanks for feedback. The science and art of receiving feedback well, Penguin
Random House, UK, 2014, p. 4

20 https://www.avantaje.ro/articol/cum-raspunzi-la-banalul-multumesc

2! hitp://www.bibliaortodoxa.ro/carte.php?cap=11&id=53 (accesat: 24.02.2021)
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ar echivala cu sd multumeascd pentru un aspect dorit sd se manifeste in viata
lor.

11),Multumesc!”, pentru scurtarea explicatiilor/discursului. Atunci cand o
explicatie este prea stufoasa (abunda in detalii, adesea nesemnificative sau
necerute) sau cand un discurs depdseste timpul alocat sau chiar este
inoportun, emitentul este intrerupt cu un ,Mulfumesc!” prompt, adesea
repetat.

12),Multumesc!”, de complezenta. Se multumeste astfel chiar si pentru un
raspuns care nu este cel dezirabil celui care 1i asteapta. La fel, organizatorul
unui eveniment cu intrare liberda simte nevoia sa multumeasca de
complezentd, fiind tributar unui comportament imitativ (ritualic), sau avand
in vedere timpul Impartasit de catre participanti, disponibilitatea acestora,
sau evitarea timpilor morti, stanjenitori de dinaintea deschiderii propriu-zise
a evenimentului, sau dand ragaz participantilor sa intre In atmosfera (de
exemplu, pentru prezenta participantilor la o prezentare promotionala,
lansarea unui produs, la un eveniment cultural etc.). Chiar si mulfumirile
pentru atentia cu care am fost ascultati (presupusa, aparenta sau autentica)
pot fi incadrate aici!

13) ,Multumesc!”, pentru intelegere. Mai cu seama Intr-o comunicare ce se vrea
asertiva, atunci cand exprimam amanarea unui fapt sau chiar refuzul fata de
solicitarea cuiva, mulfumim ,pentru intelegere”, mizand pe empatia
receptorului, dupa ce au fost prezentate motivele care au condus la acea
conduita;

14),Multumesc!”, in chip de manipulare. Maestrii disimularii, indiferent de
mediul de provenienta sau de profesia exercitatd, stiu ca simuldnd
mulfumirile sincere pentru un fapt care nu a avut loc, sunt sanse mari ca el sa
se realizeze. Astfel, o doamna 1i transmite multumirile sale cordiale sefului
unei echipe care i-a lucrat in curte, exact cand acestia se pregateau sa plece,
pentru ca i s-a spus ca au lasat totul foarte curat in urma lor, ceea ce o Incanta
si 0 va determina sa le recomande serviciile intregului ei cerc de cunostinte!...
In acelasi scop, o bunici i-a multumit nepotelului sdu in varsti de trei ani
pentru faptul ci a renuntat la scutece. In ambele situatii, multumirile
manipulatorii au dat rezultatele scontate.

15),Multumesc!”, din/in suferinta. Fara sa discutam despre cazuri patologice (de
exemplu, de masochisti), exista persoane, tributare sistemului de credinte
asumat, care emit multumiri pentru suferinta lor. Unele cred ca isi ispasesc
astfel pacatele/karma, altele ca suferinta lor vine in iubirea lui Dumnezeu,
altele, in mediul rural conservator, cred ca faptul ca iubitul le face sa sufere
demonstreaza dragostea lui fata de ele! Si toate acestea mulfumesc pentru
suferintele indurate.

Diferita de aceste cazuri, exista insa si o multumire slobozita dintr-o relativa relaxare a
suferinfei, asa cum este cea a protagonistului operei O zi din viata lui Ivan Denisovici (de
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Aleksandr Soljenifin), care, dupa ce indura atrocitatile gulagului, dupa minuscule
,izbanzi”, la sfarsitul zilei, are sentimentul mulfumirii: ,Suhov adoarme, pe deplin
mulfumit. Astazi a avut o zi cu multe noroace: nu l-a trimis la carcera, echipa a scapat de
Sotgorodok, la pranz a ciupit o portie de casa in plus, seful de echipa a dus-o bine din
condei cu normele, de zidit a zidit cu spor, panza de ferastrau nu i-au gasit-o la
perchezitie, a dobandit ceva de la Cezar, si-a cumparat tutun. Si n-a cazut bolnav la pat, a
scapat. / A trecut o zi fara necazuri, aproape fericita.”22
16),Multumesc!”, pentru existenta cuiva. Mulfumirile fata de o persoana pentru
ca exista pot echivala adesea cu o declaratie de dragoste sau macar de
prietenie si, rar, ca dovada a recunostintei.
17),Multumesc!”, intr-o citare. Independent de vointa noastra, atunci cand

reproducem un text (prin declamatie, pentru o argumentatie, pentru o

demonstratie etc.) pronuntam ,Multumesc!” (daca apare in respectivul text si

ne foloseste argumentatiei/analizei).
Desi tanjim la iluzia intocmirii unui studiu exhaustiv, avem constiinta atit a
imposibilitatii acestuia, cat si a oferirii unei imagini ample asupra subiectului investigat.
La cele , 10 avantaje ale utilizarii cuvantului «Mulfumesc!»?23 - respect; stare de bine;
gratitudine; incredere; simpatie; exemplu; apreciere; incurajare; satisfactie; interes -,
majoritatea covarsitoare a acestora fiind, In fapt, consecintele acestei utilizari, se pot
adauga cele care deriva din situatiile mai sus enumerate si prezentate.
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